
Sydbank Mastercard Private Banking Elite

Kortet med de mange fordele



• Concierge Service   
• En af markedets bedste rejseforsikringer  
• Udvidet købsforsikring
• Gratis adgang til VIP-lounges  

Rentefri kredit i op til 45 dage
Med Sydbank Mastercard Private Banking Elite får du 
en rentefri kredit på et aftalt beløb i op til 45 dage. Du 
får også rabat på billeje verden over og gratis adgang 
til VIP-lounges.

Kontaktløs betaling
Dit nye Mastercard kan anvendes kontaktløst – og uden  
pinkode ved køb under 350 kr. 

Et VIP-kort fyldt         
med eksklusive fordele
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Når det gælder afregningen, kan du vælge mellem at:
1.  Betale hele dit opgjorte Mastercard-forbrug tilbage hver den  

første i en måned. 
2.  Betale 5 % af dit samlede, opgjorte forbrug tilbage hver den  

første i en måned – dog min. 250 kr. For det resterende forbrug  
på din Mastercard-aftale betaler du en månedlig rente. Du kan  
altid reducere saldoen ved selv at betale ekstra ind på din   
Mastercard-aftale

Uanset hvilken måde du vælger, har du op til 45 dages rentefri  
kredit.

Vælg mellem to         
afregningsmetoder
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Sammen med dit Sydbank Mastercard Private Banking 
får du en forsikringspakke, der bl.a. omfatter bagage-
dækning, dækning af sygdom- og lægeudgifter, hjem-
kaldelse og sygeledsagelse samt erstatningsrejse. Du 
er på ferierejser også dækket ved fly selskabs konkurs. 
Afbestillingsdækningen omfatter også krydstogter 
samt koncerter og kulturoplevelser i dit bopælsland. 

Hvem er dækket af forsikringen?
• Dine hjemmeboende børn under 24 år er dækket af 

forsikringen, uanset om de rejser med eller uden dig 
som kortholder

• På rejser uden dig som kortholder skal udeboende 
børn over 13 år have deres eget Mastercard Ung  
Debit med forsikring

• Børnebørn under 24 år er også dækket på rejser 
sammen med dig som kortholder og/eller sammen 
med din ægtefælle eller samlever.

Hvor dækker forsikringen?
Med et Mastercard Private Banking Elite er du dækket 
på rejser i hele verden i op til 90 dage.

Din rejseforsikring dækker, uanset om rejsen er betalt 
med kortet eller ej.

Du kan se, hvor omfattende dækningen er i skemaet 
på side 10.

Omfattende rejseforsikring





Concierge Service
Med dit Sydbank Mastercard Private Banking Elite har 
du desuden adgang til Concierge Service, der på dine 
vegne sørger for fx at bestille teaterbilletter, sende 
blomster til din ægtefælle på bryllupsdagen eller for  
at booke et bord på en trendy restaurant i New York. 
Næsten uanset hvilken service du efterspørger, vil en 
medarbejder hjælpe med at opfylde dine ønsker og 
gøre dit liv nemmere, ligegyldigt om du er herhjemme 
eller står på Times Square i New York.

Det er gratis at ringe til Concierge Service, men du  
betaler selvfølgelig for de services, du bestiller. 

Du har desuden mulighed for at tilmelde alle dine kort 
til en særlig spærreservice. Så spærrer Concierge  
Service dine kort, hvis uheldet er ude.

Du kan kontakte Concierge Service og Kortservice 
på +45 70 70 25 52.

Særlige fordele med        
Sydbank Mastercard Private Banking Elite
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Udvidet reklamationsret
Når du bruger dit kort til køb af fx nyt fjernsyn, køle-
skab eller andre elektroniske varer til brug i hjemmet, 
har dit kort en indbygget forsikring, der forlænger din 
reklamationsret med yderligere tre år ud over den 
sædvanlige reklamationsret på to år i henhold til  
købeloven.

Købsforsikring
Du er også dækket mod hændelige uheld samt tyveri 
af din netop købte vare i op til 90 dage fra købsdatoen. 
Hvis fx hanken på en taske går i stykker, og tasken  
falder på jorden, så den nye vase i tasken går i stykker,  
eller hvis den nyindkøbte fladskærm falder ned fra 
væggen, så dækker forsikringen på dit Sydbank  
Mastercard Private Banking Elite.
 
 
 
 

Prissikring
Med prissikringsdækningen undgår du ærgrelsen ved 
at opdage, at du kunne have fået en vare, magen til 
den du netop har købt, til en billigere pris et andet sted. 
Med dit Sydbank Mastercard Private Banking Elite får 
du nemlig udbetalt den difference, der overstiger 250 kr. 
Se nærmere i forsikringsbetingelserne på  
sydbank.dk/pbelite.

Ekstra forsikringsdækninger       
og særlige rabatter
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Identitetstyveri
Bliver du udsat for identitetstyveri, dækker forsikrin-
gen advokathjælp og tabt arbejdsfortjeneste i  
følgende tilfælde:
•  Hvis den stjålne ID anvendes til online betalings-

transaktioner eller til betaling med forfalskede  
hæve- eller betalingskort

•  Hvis den stjålne ID anvendes til betaling med check 
eller betalingskort 

• Hvis den stjålne ID anvendes til optagelse af lån,  
opnåelse af lån og kredit mv.

Ekstra fordele med Priority Pass 
Sammen med dit Sydbank Mastercard Private Banking 
Elite får du et Priority Pass, der giver ubegrænset,  
gratis adgang til mere end 700 VIP-lounges i lufthavne 
verden over for dig, din familie og gæster.

Find VIP-lounges på mobilen
Du kan få overblik over VIP-lounges med en gratis app, 
som du kan hente, der hvor du normalt henter dine 
apps.
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Dækningsoversigt for Mastercard Private Banking Elite (i DKK)

Dækninger Private Banking Elite

Antal rejsedage

Hvor dækker forsikringen

Hvad dækker forsikringen

Mulighed for tilkøb af 

Maksimalt 90 dage  

I hele verden

Ferie- og erhvervsrejser for alle 
sikrede 

Flere rejsedage og udvidel se af 
afbestillingsforsikring

Sygdom og læge udgifter Rimelige og nødvendige

Hjemtransport Rimelige og nødvendige

Sygeledsagelse og tilkald 2 personer og dine børn under 
18 år i 14 dage

Hjemkaldelse Rimelige og nødvendige

Overfald Pr. person:               500.000

Leje af anden feriebolig Leje af erstatningsbolig op til 
200.000 pr. husstand
Ekstraudgifter til kost op til 
1.950 pr. husstand

Afbestillingsforsikring (inkl. i bopælsland) Pr. rejse:                 200.000
Pr. person:                  100.000

Erstatningsrejse og feriekompensation  
(alene ferierejser)/(inkl. i bopælsland)

Pr. rejse:                    200.000
Pr. person:                  100.000

Kompensation for mistet formål for fysiske aktivi teter 
(alene ferierejser)

Pr. rejse:                    100.000
Selvrisiko:                      1.000

Krisehjælp
(inkl. i bopælsland)

Konsultationer:                  10
Transport:                     2.500
Medrejsende pårørende: 10.000

Tilkald ved særlige forhold Pr. person:               100.000
Pr. kort:                 200.000

Dækninger Private Banking Elite

Evakuering Rimelige og nødvendige

Eftersøgning Pr. person:                  50.000
Radius:                          50 km
Tid:                             14 dage

Redning Pr. person:                  50.000

Kaution og advokat omkostninger Lånesum pr. person:  100.000

Privatansvar Maksimal sum pr. år:     10.000.000
Hotel:                 100.000 
Selvrisiko:                     1.000

Retshjælp Sum:                 100.000 
Selvrisiko:
10 % af omkostninger, 
min. 2.500 kr. pr. skade

Erstatning ved rute fly selskabs konkurs 
(alene ferierejser)

Pr. rejse:                    50.000
Kost og logi pr. skade:           7.500                           
Maks. pr. person:         1.500

Bagage Pr. rejse:                      120.000                                           
Kontanter:                  10.000
Enkeltgenstande 
og it/sport:                 70.000

Bagageforsinkelse Pr. rejse:                      30.000
Tid:                     Efter 3 timer

 Bagageforsinkelse – kompensation Pr. rejse:                         5.000
Pr. person:                     2.500
Tid:                     Efter 3 timer

Forsinket fremmøde Pr. skade:                    50.000
Transport:       Indenfor sum
Logi pr. dag:                  2.500
Kost pr. dag pr. person: 500
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Dækningsoversigt for Mastercard Private Banking Elite (i DKK)

Dækninger Private Banking Elite

Kompensation 
ved flyforsinkelse 
og indstillet fly

Pr rejse:                       20.000
Logi pr. dag:                  3.000 
Kost pr. dag pr. person: 750 
Nødindkøb pr. rejse: 2.000
Tid:                    Efter 3 timer
Indstillet fly pr. skade:             2.500

 Ulykke Død:              1.000.000
100 % mén:        1.000.000
Pr. skade uanset 
antal personer:            3.000.000

Erstatningsbil Logi op til 3 dage:       7.500 
Kost pr. person:           1.500
Billeje maks. 30 dage: 45.000 
Selvrisiko:                     2.000

Tillæg til lejebils kaskoforsikring Pr. rejse:                300.000 
Selvrisiko:                     2.000

Dækning af selvrisiko ved leje af bil Pr. rejse:                  20.000

Erstatningsmedarbejder 
(alene for Businesskort)

Pr. rejse:                  50.000
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Bemærk: Denne dækningsoversigt er vejledende. I skadestilfælde er det den individuelle police  
og de konkrete forsikringsbetingelser, der ligger til grund for skadebehandlingen.



Tlf. 70 10 78 79

info@sydbank.dk

sydbank.dk
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