Ubersetzung der danischen Urkunde: Generelle betingelser for overfarsler til og fra udlandet

Sydbank

Aligemeine Bedingungen fiir Uberweisungen ins Ausland bzw.

aus dem Ausland

1. Uberweisungen ins Ausland

Sie kénnen lhre Uberweisungen ins Ausland iiber die
Sydbank vornehmen.

Uberweisungen sind mittels des Formulars "Bestilling
af overforsel til udlandet", Online Banking Basis,
Online Banking Light oder der NetBank (Web-Bank)
der Sydbank zu bestellen (jedoch nur EU-Zahlungen).

1.2 Erforderliche Auskiinfte

Ein Uberweisungsauftrag hat folgende Auskiinfte zu

enthalten:

o Name, Anschrift und Kontonummer des
Absenders

e  Waéhrung und Betrag

o  Uberweisungsform

e Name, Anschrift und Kontonummer des
Empféangers (gern die IBAN - International Bank
Account Number)

® BIC (die SWIFT-Adresse) der Bankfiliale, wo der
Betragsempfénger sein Konto fuhrt (wenn kein
BIC vorhanden ist, ist Bankleitzahl und Name oder
Name und Anschrift der Bank anzugeben).

e Informationen darliber, wer die in- und
auslandischen Kosten zu tragen hat.

Uberweisungen ins Ausland kénnen nur bei
ausreichender Kontodeckung ausgefiihrt werden,
soweit nicht etwas anderes mit der Sydbank vereinbart
worden ist.

1.3 IBAN

Nach MaBgabe der Bedingungen fiir européische
Zahlungen hat der Absender fiir Angabe der
Kontonummer des Empfangers, d. h. die IBAN, zu
sorgen. Die Bedingungen gelten fir séamtliche Banken
in der EU sowie in Norwegen, Island, in der Schweiz
und in Lichtenstein, jedoch auch fir sonstige
europaische Lander wie beispielsweise die Turkei und
Kroatien. Ist die IBAN nicht oder falsch angeben
besteht das Risiko, dass die Uberweisung von der
Bank des Empféngers abgelehnt wird.

1.4 Sonderbedingungen fiir EU-Zahlungen

e Der Empfanger hat ein Konto bei einem
Geldinstitut innerhalb der EU oder EWG zu fliihren

e Die Uberweisung hat in EUR zu erfolgen und darf
max. 50.000 EUR betragen

e Die Kontonummer des Empféangers, d. h. die
IBAN, ist anzugeben

e Das Geldinstitut des Empfangers, d. h. der BIC, ist
anzugeben

e Ist als eine SHARE-Zahlung auszufiihren, was
bedeutet, dass der Absender die bei der Sydbank

entstehenden Kosten tragt, wahrend der

Empfénger die auslédndischen Kosten tragt.
Unter der Voraussetzung, dass die obigen funf
Sonderbedingungen alle korrekt erflllt sind, wird die
Zahlung von der Sydbank als eine EU-Zahlung
ausgefiihrt.

1.5 Sonderbedingungen fiir SEPA-Uberweisungen

Fur SEPA-Uberweisungen gelten die gleichen

Voraussetzungen wie fur eine EU-Zahlung sowie:

o Die Uberweisung hat in EUR zu erfolgen, und es
gilt keine Betragsgrenze

e Das Geldinstitut des Empfangers muss dem
"SEPA Credit Transfer Scheme” zugestimmt
haben

Unter der Voraussetzung, dass die obigen

Sonderbedingungen alle korrekt erfiillt sind, wird die

Zahlung von der Sydbank als eine SEPA-Uberweisung

ausgefihrt.

1.6 Kosten

Die Kosten der Sydbank fiir Uberweisungen sind der
Preisliste fir Uberweisungen ins/aus dem Ausland
bzw. fir auslandische Schecks ("Priser for
udenlandske overfarsler og checks") zu entnehmen.

Die Kosten fiir eine Uberweisung kénnen nach Wahl
wie folgt verteilt werden:

1.  SHARE-Uberweisung
Der Absender und der Betragsempfénger teilen
sich die Kosten, d. h. der Absender tragt die bei
der Sydbank entstehenden Kosten und der
Empfénger tragt die auslédndischen Kosten.

2. OUR-Uberweisung
Der Absender tragt sémtliche Kosten, danische
sowie auslandische.

3. BEN-Uberweisung
Der Empfénger tragt sémtliche Kosten, danische
sowie auslandische. Eine BEN-Uberweisung ist
jedoch nicht fir Uberweisungen in EU-Wahrungen
innerhalb der EU méglich.

1.7 Fristen und Abrechnungskurse
Uberweisungsauftrage, die vor 13.30 Uhr bei der
Sydbank eingegangen sind, werden am gleichen Tag
ausgefiihrt. Uberweisungsauftrige, bei denen ein
Umtausch zu erfolgen hat, werden zum aktuellen
Wechselkurs des fraglichen Tages abgerechnet.
Uberweisungsauftrige, die nach 13.30 Uhr bei der
Sydbank eingegangen sind, werden erst am darauf
folgenden Bankgeschéftstag ausgefiihrt, und die
Abrechnung erfolgt zum aktuellen Wechselkurses
dieses Tages, soweit nicht etwas anderes vereinbart
worden ist.

Die Grundlage eines gegebenen Wechselkurses eines
fraglichen Tages ist der von der dénischen
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Nationalbank festgesetzte Devisenkurs zzgl. eines
Zuschlages, der auf Anfrage mitgeteilt wird.

SEPA-Uberweisungen, die spatestens um 16 Uhr
bestellt werden, werden am gleichen Tag ausgefuhrt.
SEPA-Uberweisungen, bei denen ein Umtausch zu
erfolgen hat, werden zum aktuellen Kurs der Sydbank
zum Buchungszeitpunkt abgerechnet.

Der angewandte Wechselkurs ist der Lastschrift zu
entnehmen.

1.8 Uberweisungsformen

Es bestehen folgende Uberweisungsméglichkeiten:

¢ SEPA-Uberweisung oder EU-Zahlung, wobei
der Betrag dem Geldinstitut des Empfangers
durch ein europaisches Clearingsystem 2-3
Bankgeschéftstage nach dem Buchungstag* zur
Verfligung gestellt wird

e Standardiiberweisung, wobei der Betrag der
Korrespondenzbank der Sydbank 2
Bankgeschéftstage nach dem Buchungstag* zur
Verfigung gestellt wird.

® Expressiiberweisung, wobei der Betrag der
Korrespondenzbank der Sydbank am
Buchungstag* zur Verfiigung gestellt wird. Diese
Méglichkeit besteht jedoch nur bei DKK, EUR,
USD, GBP, CAD, SEK und NOK. In allen dbrigen
Fallen wird der Betrag am Tag nach dem
Buchungstag* zur Verfligung gestellt.

® Konzerniberweisung, die fir Unternehmen
vorgesehen ist, die Betrdge an Mutter-, Tochter-
oder Schwestergesellschaften Gberweisen. Fir
Konzernlberweisungen gelten
Sonderbedingungen, Uber die Sie die Bank auf
Anfrage gern informiert.

*Der Buchungstag entspricht dem Wertstellungstag

und ist fiir den Absender der Tag, an dem der Betrag

vom Konto abgebucht wird.

1.9 Ausfihrungsfristen und Gutschrift auf dem
Empfangerkonto

Der Uberweisungsbetrag wird der Korrespondenzbank
der Sydbank gemaB den obigen Zeitfristen zur
Verfigung gestellt.

Express- und Konzerniiberweisungen in allen
Wahrungen sowie Standardiiberweisungen in EUR
werden soweit méglich und in der Regel der
Bankverbindung des Betragsempféngers direkt
Ubermittelt.

Sonstige Standardiiberweisungen werden in der Regel
Uber die Korrespondenzbanken der Sydbank
abgewickelt, die oft nicht mit der Bankverbindung des
Empféngers identisch sind. Die Einbeziehung von
einem oder mehreren vermittelnden Geldinstituten

bedeutet, dass zusétzliche Entgelte fiir den
Zahlungsempfénger entstehen kénnen und dass der
Betrag erst spater bei dem Geldinstitut des
Empféngers ankommt.

Allgemein gilt, dass Uberweisungen an Lander
auBerhalb Europas, der USA und Kanadas wegen der
besonderen Infrastruktur dieser Lander langer
unterwegs sein kdnnen.

Im Regelfall wird das Geldinstitut des Empféngers dem
Empfénger den Betrag 1 Bankgeschéftstag nach dem
Tag, an dem der Betrag dem Geldinstitut des
Empféngers bereitgestellt wurde, zur Verfligung
stellen.

Fiir Uberweisungen an EU-Lander in EU-Wéhrungen
an Konten in gleicher Wahrung gilt in der Regel, dass
der Betrag dem Empfénger am gleichen Tag zur
Verfigung gestellt wird, an dem der Betrag dem
Geldinstitut des Empféngers bereitgestellt wird.

1.10 Nachforschung

Behauptet der Betragsempfénger, den Betrag nicht
erhalten zu haben, fordern wir Sie dazu auf, dem
Empfénger mitzuteilen, zu welchem Zeitpunkt und in
welcher Form die Uberweisung erfolgte (geht aus der
Lastschrift der Sydbank hervor). Dadurch hat der
Empféanger die Moglichkeit, bei der Empfangerbank
der Uberweisung nachgehen zu lassen.

Die Sydbank kann auch dem Verbleib des Betrages
nachforschen, jedoch gegen ein Entgelt, soweit die
Sydbank die Verspatung nicht verschuldet hat. Wir
verweisen auf die Preisliste fiir Uberweisungen ins/aus
dem Ausland bzw. fiir ausléandische Schecks ("Priser
for udenlandske overfersler og checks")

1.11 Zuriickiberweisung des Uberwiesenen
Betrages

Ein Uberwiesener Betrag kann aus dem Ausland
zuriick Uberwiesen werden, wenn das/die darin
verwickelte(n) auslandische(n) Geldinstitut(e) die
Uberweisung aufgrund der gegebenen Informationen
nicht durchfihren konnte(n), oder wenn die
Uberweisung vom Absender widerrufen wurde.

Ein aus dem Ausland zuriick Uberwiesener Betrag wird
von der Sydbank als eine Uberweisung aus dem
Ausland bearbeitet.

1.12 Haftung fiir die Uberweisung

Uberweisungen ins Ausland erfolgen auf Rechnung
und Gefahr des Auftraggebers, d. h. auf lhre Rechnung
und Gefahr, darunter u. a. ausléndische Kosten,
Verzdégerungen und Fehler, welche die Empféangerbank
oder evtl. das vermittelnde Geldinstitut verschuldet
haben.

Version 1,0
Sydbank A/S, CVR-nr. DK 12626509, Aabenraa
www.sydbank.dk

Geltend ab dem:01.11.2009
Seite: -2-



Ubersetzung der danischen Urkunde: Generelle betingelser for overfarsler til og fra udlandet

Sydbank

Aligemeine Bedingungen fiir Uberweisungen ins Ausland bzw.

aus dem Ausland

1.13 Handhabung von personenbezogenen Daten
Bei Uberweisungen ins Ausland hat die Sydbank
Auskinfte Uber den Namen und die Kontonummer des
Absenders an den Betragsempfénger und die darin
verwickelten ausléandischen Geldinstitute
weiterzugeben.

Die meisten Uberweisungen ins Ausland erfolgen
durch SWIFT, ein internationales Datennetzwerk.
SWIFT ist die Abkirzung fiir Society for Worldwide
Interbank Financial Telecommunication.

GemaB amerikanischer Gesetzgebung kann der SWIFT
auferlegt werden, Uberweisungsdaten an die
amerikanischen Behorden weiterzuleiten, soweit
diesen der Verdacht auf Geldwasche oder
Finanzierung von Terrorismus entsteht.

2. Uberweisungen aus dem Ausland

2.1 Devisenkurse, Wertstellung und Kosten
Uberweisungen, die vor 13.30 Uhr eingegangen sind,
werden zum aktuellen Wechselkurs des fraglichen
Tages abgerechnet. Uberweisungen, die nach 13.30
Uhr bei der Sydbank eingegangen sind, werden erst
am darauf folgenden Bankgeschéftstag ausgefihrt,
und die Abrechnung erfolgt zum Wechselkurs dieses
Tages, soweit nicht etwas anderes vereinbart worden
ist.

Die Grundlage des Wechselkurses eines gegebenen
Tages ist der von der dénischen Nationalbank
festgesetzte Devisenkurs abzlglich eines Abschlages,
der auf Anfrage mitgeteilt wird.

Uberweisungen in EUR aus einem EU-/EWR-Land
werden zum Wechselkurs wie oben angeflihrt oder
zum aktuellen Kurs der Sydbank abhéngig von der
Uberweisungsform, die von der Absenderbank gewéhlt
wurde, abgerechnet.

Uberweisungen aus dem Ausland werden dem auf
dem Uberweisungsauftrag angegebenen Konto
gutgeschrieben, es sei denn, der Empfanger hat mit
der Sydbank eine gesonderte Vereinbarung
(ServiceAftale) dartiber getroffen, dass Zahlungen in
einer gegebenen Wahrung auf das vereinbarte
Konto/die vereinbarten Konten zu buchen sind. Ist
keine Kontonummer angegeben, oder ist eine falsche
oder veraltete Kontonummer angefiihrt, wird der
Betrag einem Konto des Empféngers bei der Sydbank
gutgeschrieben.

Der Betrag wird dem Empféngerkonto mit Wertstellung
1 Bankgeschéftstag nach dem Buchungstag
gutgeschrieben, jedoch frilhestens mit Wertstellung 1
Bankarbeitstag nach dem Tag gutgeschrieben, an dem
der Betrag der Sydbank zur Verfigung gestellt worden
ist.

Fir Uberweisungen aus EU-L&ndern in EU-Wahrungen
an Konten in gleicher Wahrung sowie Uberweisungen
in DKK oder EUR zur Gutschrift auf EUR- oder DKK-
Konten gilt, dass der Betrag dem Konto des
Empféngers mit Wertstellung am gleichen Tag an dem
der Betrag der Sydbank zur Verfiigung gestellt worden
ist.

Die Kosten der Sydbank sind der Preisliste fiir
Uberweisungen ins/aus dem Ausland bzw. fir
auslandische Schecks ("Priser for udenlandske
overfarsler og checks") zu entnehmen und werden
dem Empfénger in Rechnung gestellt, soweit das
Geldinstitut des Absenders keine anderen Weisungen
erteilt hat.

Angewandter Wechselkurs, Wertstellung, Kosten der
Sydbank sowie evtl. vom Auftrag gebenden bzw.
vermittelnden Geldinstitut abgezogene Kosten gehen
aus der Gutschriftsanzeige hervor.

2.2 Telefonische Benachrichtigung

Bei allen Uberweisungen von mehr als 5 Mio. DKK
oder dem entsprechenden Gegenwert in einer anderen
Waéhrung erfolgt eine geblhrenfreie telefonische
Benachrichtigung.

3. Aligemeines

3.1 Anderungen der allgemeinen Bedingungen
sowie der Preisliste

Anderungen der "Allgemeinen Bedingungen fiir
Uberweisungen ins Ausland bzw. aus dem Ausland"
sowie Anderungen der Preisliste fir Uberweisungen
ins/aus dem Ausland bzw. fir auslandische Schecks
kénnen mit einer Frist von 2 Monaten erfolgen. Die
Mitteilung tiber die Anderungen erfolgt schriftlich oder
elektronisch.

3.2 Uberweisung zwischen eigenen Devisenkonten
Uberweisung in gleicher Wahrung:

Der Wertstellungstag auf dem Absender- und
Empféngerkonto ist der gleiche Tag wie der
Buchungstag.

Uberweisung mit Umtausch* in DKK und EUR:
Der Wertstellungstag auf dem Absender- und
Empféngerkonto ist der gleiche Tag wie der
Buchungstag.

Uberweisung mit Umtausch* in anderen
Wéhrungen:

Der Wertstellungstag auf dem Absender- und
Empféngerkonto ist 2 Tage nach dem Buchungstag.

*Der Umtausch erfolgt zum aktuellen Kurs der
Sydbank zum Buchungszeitpunkt.

3.3 Kontrolle der Uberweisungen
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Die Bank, die Korrespondenzbankbeziehungen der
Bank sowie sonstige Banken der Zahlungskette
vergleichen eingehende und ausgehende Zahlungen
mit Terrorlisten, darunter der Datenbank der EU. Die
Kontrolle kann eine Stornierung und eine etwaige
Sperrung einer Uberweisung bewirken. Die Bank haftet
nicht fir etwaige Verluste, die sich in solchen Fallen
ergeben.

3.4 Haftung der Bank

Die Bank ist fir Verluste aus der verspéteten oder
mangelhaften Erfillung vertraglicher Verpflichtungen
Ihnen gegenlber insoweit haftbar, als die verspéatete
oder mangelhafte Erflllung der Verpflichtung auf
Fehler und Versdumnisse der Bank zurtckzufihren ist.

Die Bank ist auf keinen Fall, auch nicht in Bereichen, in
denen strengere Haftungsbestimmungen vorgesehen
sind, flr Verluste haftbar, die auf Folgendes
zurlickzufiihren sind:

e  Systemeinbruch bzw. fehlender Zugriff auf IT-
Systeme oder Beschadigungen der Daten in
diesen Systemen, die auf die nachstehend
aufgeflihrten Ereignisse zuriickzuflihren sind,
gleichviel ob die Bank selbst oder aber ein
externer Lieferant fir den Betrieb der Systeme
zusténdig ist

® Ausfall der Stromversorgung oder
Telekommunikation der Bank, behérdliche
Mafinahmen oder Verwaltungsmaf3nahmen,
Naturkatastrophen, Krieg, Aufruhr, birgerliche
Unruhen, Sabotage, Terror oder bdsartige
Sachbeschéadigung (einschl. Computerviren und
Hackertétigkeit), Streik, Aussperrung, Boykott und
Blockade, gleichviel ob der Konflikt gegen die
Bank gerichtet oder aber von der Bank selbst oder
deren Verband initiiert ist und gleich aus welchem
Grund. Dies gilt auch dann, wenn nur Teile der
Funktionen der Bank vom Konflikt betroffen sind

e sonstige Umsténde, die auBBerhalb der
Einflusssphére der Bank liegen.

Dies ist eine Ubersetzung der dénischen Urkunde
"Generelle betingelser for overfarsler til og fra
udlandet". Im Zweifelsfall gilt der danische Text.
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