


Forsikringsbetingelser

Ungdomsrejseforsikring

- Tilknyttet Sydbank MasterCard Classic, Gold & Platinum
Forsikringsaftalen er indgaet med If (Filial af If Skadefor-
sékring AB (publ.), Sverige)

Personforsikringer

Vilkar nr. 69-09A-MC-UNG

Almindelige vilkar gzeldende i tilknytning til lov om
forsikringsaftaler.

Geeldende fra januar 2009.

1. Forsikringen er tegnet i

If

(Filial af If Skadeftrsakring AB (publ.), Sverige)
Stamholmen 159

2650 Hvidovre

og formidles af:

Sydbank A/S
Peberlyk 4
Postboks 1038
6200 Aabenraa.

2. Hvem er deekket af forsikringen?

Ungdomsrejseforsikringen daekker bgrn, adoptivbgrn, seer-
barn (seerbern skal veere tilmeldt kortholders folkeregister-
adresse) og plejebgrn under 24 ar til den person, i hvis navn
Sydbank MasterCard er udstedt (kortholder med Sydbank
MasterCard), n&r ovenstaende bgrn foretager en rejse uden
kortholder eller kortholders aegtefzelle eller registrerede part-
ner eller samlever.
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Nar ovenstaende bgrn (uanset deres folkeregister-
adresse) deltager som ferierejsende pa en rejse
sammen med kortholder eller pa en ferierejse med
kortholders eegtefeelle eller registrerede partner eller
samlever, er de omfattet af den rejseforsikring, der er
tilknyttet Sydbank MasterCard.

Personer, der er omfattet af ungdomsrejseforsikringen, be-
tegnes i det falgende som sikrede”.

Det er en betingelse, at sikrede har ret til den offentlige sy-
gesikrings ydelser, som fastsat i sygesikringsloven i Dan-
mark, eller har adgang til en lignende privat eller offentlig
deekning i sikredes bopaelsland.
Ungdomsrejseforsikringen daekker ikke personer med bo-
peelsland uden for Europa.

3. Hvornar traeder forsikringen i kraft?

Ungdomsrejseforsikringen deekker i kortets gyldigheds-

periode, dog tidligst fra det tidspunkt, hvor bestilling af

Sydbank MasterCard er registreret.

Forsikringen deekker fra det tidspunkt, sikrede forlader sin

bopeel for at foretage en udlandsrejse eller en rejse i bo-

paelslandet af over 24 timers varighed, hvis rejsen i bopaels-

landet omfatter mindst 2 forud planlagte overnatninger. Kra-

vet om rejsens varighed og overnatninger er ikke geeldende

for pkt. 22 (Koncert- og festivalforsikring).

Efter en rejse ophgrer forsikringsdaekningen pa det tidligste

af falgende tidspunkter:

¢ Nar sikrede kommer hjem til bopeel, opholdssted eller ar-
bejdsplads.

¢ Nar sikrede er blevet hjemtransporteret til behandling i
sikredes bopeelsland.

¢ Nar sikrede har veeret bortrejst i mere end 60 dage, reg-
net fra den dag forsikringsdeekningen for den pagaelden-
de rejse traeder i kraft.

¢ Fra den dag, hvor sikrede kunne have veeret hjemtrans-
porteret, men har fravalgt dette.

¢ Nar forsikringsperioden udlgber, hvis dette sker for sikre-
des hjemkomst.
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4. Hvilke rejser er omfattet?

Forsikringen daekker ferierejser, studierejser samt visse
typer af kombinerede ferie- og erhvervsrejser i op til 60
dage. Se de nition af omfattede rejsetyper under pkt.
40.16.

Rejsen skal veere betalt af sikrede selv, eller sikrede kan
have modtaget op til 50 % i tilskud i form af legater, stipen-
diater og lignende.

Der er intet krav om, at rejsen skal vaere betalt med kortet.

4.1 Hvilke rejser er ikke omfattet?

e Erhvervsrejser og rejser, der er betalt af en arbejdsgiver.

¢ Rejser, der er en del af sikredes hverdag (rejser til og fra
efterskole, arbejdsplads med videre) samt i forbindelse
med daglige geremal.

¢ Dagsudflugter i bopeelslandet og lignende.

5. Hvor daekker forsikringen?

Forsikringen omfatter rejser af op til 60 dages varighed

i hele verden, ogsa i sikredes bopeelsland.

Omfanget af deekninger, der er aktive pa rejser i verden
uden for Danmark og pé rejser i Danmark, ses i den geo-
gra ske daekningsoversigt under pkt. 6.

‘_::_ Forsikringsbetingelser — Ungdomsrejseforsikring

6. Hvor er deekningerne aktive?

Ved ferierejser pa under en méned inden for Europat
treeder den offentlige rejsesygesikring forud for denne
forsikrings daekninger.

Rejsesygesikringen daekker udgifter i forbindelse med
akut sygdom, tilskadekomst og dgdsfald, som er op-
stdet i den fgrste maned af rejsen.

1 Se pkt. 40.4 for definition af det geografiske omrade, som
er omfattet af den offentlige rejsesygesikring.
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Deekning Er deekningen aktiv i
Verden Bopeelsland

Rejseservice Ja Ja
Sygdom og leegeudgifter Ja Nej
Hjemtransport Ja Ja
Sygeledsagelse og tilkald Ja Ja
Indhentning af rejseruten Ja Ja
Hjemkaldelse Ja Ja
Krisehjeelp Ja Nej
Kidnapning Ja Nej
Evakuering Ja Nej
Tilbageholdelse Ja Nej
Eftersggning Ja Nej
Redning Ja Nej
Sikkerhedsstillelse .
og kaution Ja Nej
Privatansvar Ja Nej
Retshjeelp Ja Nej
Ruteflyselskabets konkurs Ja Ja
:)(:;Tji:gog festival Ja Ja
Afbestillingsforsikring Ja Ja
Erstatningsrejse Ja Ja
Bagage Ja Nej
Bagageforsinkelse Ja Ja
Forsinket fremmgde Ja Ja
idaresomod |y |
Overfald Ja Nej
Ulykke Ja Nej
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7. Rejseservice

Rejseservice bestar af en raekke serviceydelser, som sikrede
kan benytte sig af.

7.1 For afrejse-service

Sikrede kan af If Assistance f& oplysninger om et rejsemals
sundhedsmaessige forhold, vaccinationsforhold, laeger og
hospitaler i omradet samt risikoforhold.

7.2 Eksisterende og kroniske lidelser

Sikrede med kroniske og eksisterende lidelser skal inden af-
rejse fa vurderet, om disse lidelser vil vaere omfattet af den
for rejsen relevante sygesikring og/eller forsikringsdaekning.
Af nedenstaende tabel ses det, hvordan sikrede skal forhol-
de sig:

Ved ferierejser pa under en maned i Europa?

Her skal sikrede kontakte den offentlige rejsesygesik-
ring for at fa oplyst, om udgifter til behandling af kroni-
ske eller eksisterende sygdomme vil veere deekket pa
rejsen.

Adresse og telefonnummer star pa bagsiden af syge-
sikringsbeviset.

Feelles for alle rejser. (Ogsa rejser der er omfattet
af den offentlige rejsesygesikring.)
Som udgangspunkt er behandling af kroniske og eksi-
sterende sygdomme ikke omfattet af forsikringen, hvis
sygdommen inden for de sidste 2 maneder (6 mane-
der ved planlagt rejseperiode pa over 30 dage) far af-
rejsen har medfert:
¢ Hospitalsindlaeggelse
* Laegevurdering eller lzzgebehandling, der ikke er
et led i kontrol
e /ndring i medicineringen (sendret dosis, nyt pree-
parat eller lignende).
Sikrede har dog mulighed for at kontakte If Assistance
fer en udlandsrejse for at fa en medicinsk forhands-
vurdering. En medicinsk forhandsvurdering er en ufra-
vigelig beslutning om, hvorvidt en eksisterende eller
kronisk lidelse er omfattet af forsikringen eller ej.

If Assistance - Telefon: + 45 70 13 13 34.

2 Se pkt. 40.4 for definition af det geografiske omrade, der
er omfattet af den offentlige rejsesygesikring.
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Vejledning om det bl EU-sygesikringsbevis:

Ved ferierejser pa over en maned samt ved erhvervsrejser til
et EU-/E@S-land eller Schweiz bgr sikrede med eksisteren-
de eller kroniske lidelser medbringe det seerlige bla EU-
sygesikringsbevis.

Det bl EU-sygesikringsbevis daekker udgifter til leege- og
hospitalsbehandling, medicin, tandleegehjaelp m.m. i det
omfang, der opstar et behov for behandling under ophold i
indtil 1 &r i et andet EU-/E@S-land og i Schweiz.

Udgifterne daekkes p& samme vilkar som for offentligt syge-
(for)sikrede i opholdslandet, og det kan betyde, at sikrede
skal betale en egenandel for behandlingen, hvis det er nor-
mal procedure for borgerne i det pageeldende land.

Det bla kort udleveres ved henvendelse til sikredes bopaels-
kommune.

7.3 Medicinservice

Hyvis sikrede mister sin receptpligtige medicin under rejsen,
kan If Assistance hjeelpe med at fremskaffe ny medicin eller
med at nde alternativ medicin.

7.4 Juridisk hjeelp

Under en rejse kan man blive gjort ansvarlig for skader pa

personer og ting eller blive beskyldt for at overtraede lokale

love. Man kan ogsa selv blive pafgrt en skade, som man vil

have erstatning for. Kulturelle og politiske forskelle samt

sprogproblemer kan ggre situationen sveer at gennemskue,

og man kan fgle sig presset til at efterkomme urimelige krav.

Det er derfor vigtigt at kontakte:

e Den lokale danske ambassade/det lokale danske konsu-
lat pa stedet.

* Rejselederen, hvis rejsen er arrangeret via et rejsebureau.

e |f Assistance, hvor du oplyser navn, adresse og CPR-nr.
pa sikrede samt kortnummer pa Sydbank MasterCard-
kortet.

7.5 Fremskaffelse af penge

Hvis sikrede under en udlandsrejse mister eller far stjalet
kontanter, rejsechecks eller kreditkort, vil If Assistance sgrge
for fremsendelse af kontanter (dog maksimalt 7.500 kr. per
kort, per rejse).
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Hvis behovet for kontanter ikke skyldes en daekningsberetti-

get skade, vil det fremsendte belgb efterfglgende blive hae-
vet pa kortholders konto.

8. Sygdom og leegeudgifter

| tilfeelde af akut opstaet sygdom eller tilskadekomst under
en rejse, der er omfattet af denne forsikring, deekkes sikre-
des udgifter til behandling, som beskrevet under pkt. 8.1.

8.1 Forsikringen daekker

Forsikringen deekker saedvanlige, rimelige og ngdvendige

udgifter til:

a. Leegeordineret hospitalsophold for 1- eller 2-sengsstue
eller intensiv afdeling.

b. Undersggelser og behandlinger udfert af autoriseret
leege, sygeplejersker eller andet sundhedsfagligt perso-
nale samt laegeordineret medicin.

c. Leegeordineret behandling hos fysioterapeut og kiroprak-

tor med indtil 10 behandlinger.

d. Ekstraudgifter til akut smertestillende tandbehandling,
der udfares af autoriseret tandlaege med indtil 10.000 kr.
per person per skade.

e. Lokal transport af sikrede med taxa eller ambulance til og

fra hospital, behandlende leege eller apotek. Derudover
deekkes udagifter til telefonopkald til If eller If Assistance.

f. Itilfeelde af utilstreekkelige behandlingsmuligheder pé sik-
redes opholdssted daekker forsikringen for overflytning til

naermeste egnede behandlingssted. Det er leegen hos If
Assistance, der skal vurdere, at en overflytning til et eg-
net behandlingssted er ngdvendig og forsvarlig.

g. Behandling af et ufadt eller for tidligt fadt barn/bgrn indtil

1 maned fer leegeligt forventet fadselstidspunkt.
h. Behandling af kroniske og eksisterende sygdomme,

medmindre sygdommen inden for de sidste 2 maneder (6

maneder ved planlagt rejseperiode pa over 30 dage) far

afrejsen har medfgrt hospitalsindleeggelse, lzegevurdering

eller liegebehandling, der ikke er et led i kontrol, samt
hvis der inden for samme periode er sket leegeligt be-
grundet aendring i medicineringen, se ogsa pkt. 7.2.
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Desuden daekkes

i Lokal transport til parerendes besgg, leesestof med vide-
re, hvis sikrede er hospitalsindlagt i mere end 24 timer
med 500 kr. per uge, per person.

j. Ekstraudgifter til leegeordineret hotelophold og fortaering
pa hotel for skadelidte, hvis behandlingen kan foregd am-
bulant. Daekningen geelder ogsé efter endt hospitalsbe-
handling og indtil hjemrejse, hjemtransport, eller indhent-
ning af den forud planlagte rejserute kan nde sted.

8.2 Forsikringen daekker ikke

a. Behandlingsudgifter, som sikrede selv skulle have afholdt
ved behandling i bopeelslandet.

b. Behandling af kroniske og eksisterende sygdomme, der
ikke pa forhand er godkendt af If og/eller den offentlige
rejsesygesikring3, som sikrede er bekendt med, eller som
sikrede burde veere bekendt med. Dette gaelder ogsé be-
handlingsbehov, der skyldes, at sikrede har:

1. Undladt at sgge leege for sygdommen, da denne blev,
eller burde blive, bekendt for sikrede eller ved forvaer-
ring af sygdommen.

2. Afslaet eller har opgivet at fa behandling, eller hvis sik-
rede er blevet opgivet eller har faet afslag pa behand-
ling for sygdommen.

3. Undladt at mgde op til aftalt kontrolbesgg eller har op-
givet normale kontrolbesgg.

c. Tandlidelser, der ikke er opstaet pa rejsen, tandbehand-
ling, der ikke er begreenset til midlertidig smertestillende,
og tandbehandling, der kan afvente hjemkomst til bo-
peelslandet.

d. Behandling, der ikke er medicinsk betinget og berettiget
for at bevare eller forbedre sikredes sundhed som fglge
af akut opstaet sygdom eller tilskadekomst.

e. Udskiftning eller reparation af tandproteser, briller, kon-
taktlinser, hgreapparater, proteser eller andre hjeelpe-
midler.

f. Fortsat behandling eller ophold, hvis sikrede neegter at
lade sig overflytte eller hjemtransportere, ndr laegen hos
If Assistance og den behandlende leege har vurderet, at
overflytningen eller hjemtransporten er medicinsk for-
svarlig.
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g. Behandling og ophold i udlandet, nar leegen hos If Assi-
stance og behandlende lsege er enige om, at behandling
kan afvente ankomst til bopaelslandet.

h. Udgifter som fglge af, at sikrede ikke fglger de anvisnin-
ger, der gives af behandlende leege eller leegen hos If As-
sistance.

i. Alternativ behandling, sdsom akupunktur, biopati, ernae-
ringsterapi, kinesiologi, klassisk homgopati, kranio-sakral
terapi, phytoterapi, zoneterapi, behandling hos naturlae-
ger og lignende.

j. Plastikkirurgiske eller kosmetiske operationer, medmindre
indgrebet er ngdvendigt som fglge af en deekningsberet-
tiget tilskadekomst og ikke kan afvente ankomst til bo-
peelslandet.

3 Sikrede med eksisterende eller kroniske lidelser skal for-
inden afrejse have en medicinsk forhandsgodkendelse
som beskrevet under pkt. 7.2.

8.3 Begraensninger

| tilfeelde af hospitalsophold, der varer ud over 3 dage, skal
anmeldelse ske til If Assistance sa snart som muligt efter
indleeggelsen. Undlades dette, kan sikredes ret til erstatning
bortfalde.

9. Hjemtransport

| tilfzelde af akut opstéet sygdom eller tilskadekomst under
en rejse, der er omfattet af denne forsikring, ydes daekning
af ekstraomkostninger til sikredes hjemtransport til bopeels-
landet.

9.1 Forsikringen deekker

Forsikringen deekker seedvanlige, rimelige og ngdvendige
udgifter til sikredes transport til bopaelslandet eller til andet
egnet behandlingssted, nar lzegen fra If Assistance har vur-
deret, at transporten er ngdvendig og forsvarlig, eller hvis
det planlagte rejseforlgb sendres af medicinske arsager.
Hvis sikrede afgér ved dgden under en rejse, der er omfattet
af denne forsikring, ydes daekning af hjemtransport af afdg-
de samt lovbefalede foranstaltninger sdsom balsamering og
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zinkkiste. Hvis muligt, kan sikredes pargrende veelge, om af-
dade skal kremeres og hjemtransporteres i urne, eller om
sikrede skal hjemtransporteres i kiste.

9.2 Forsikringen daekker ikke

Hjemtransport som fglge af kroniske og eksisterende syg-
domme, hvis sygdommen inden for de sidste 2 maneder (6
maneder ved planlagt rejseperiode pa over 30 dage) far af-
rejsen har medfgrt hospitalsindleeggelse, lsegevurdering eller
leegebehandling, der ikke er et led i kontrol, samt hvis der
inden for samme periode er ordineret anden medicinering,
se endvidere pkt. 7.2.

9.3 Begraensninger

a. Hvis hjemtransport arrangeres, uden at If Assistance in-
volveres, er erstatningen begraenset til det belgb, det ville
have kostet, hvis If Assistance havde veeret involveret.

b. Det er leegen hos If Assistance, der sammen med be-
handlende lzege traeffer afgerelse om eventuel hjemtrans-
port, herunder hvornar og hvordan transporten kan nde
sted.

10. Sygeledsagelse og tilkald

Hvis sikrede dagr, bliver hospitalsindlagt eller hjemtranspor-
teret som fglge af alvorlig tilskadekomst eller akut sygdom
pa en rejse, kan sikredes foreeldre og sgskende under 24
ar (maksimalt op til i alt 4 personer) blive hos sikrede som
ledsagere og/eller tilkaldes fra sikredes bopaelsland.

Skal daekningen omfatte andre personer end de ovenfor
naevnte, begraenses daekningen til maksimalt at omfatte op
til i alt 2 personer.

Ved tilkaldelse skal savel behandlende laege som leegen
hos If Assistance vurdere, at hospitalsopholdet vil vare
mindst 3 dagn, eller at sikredes tilstand er livstruende.
Denne forsikrings deekninger omfatter ogsa den eller de
person(er), som tilkaldes til den sikrede. Det samme gar
sig geeldende for de personer, der ledsager sikrede, men
farst fra det tidspunkt, hvor den forud planlagte hjem-
komstdato er overskredet. Daekningen ophgrer i samme
gjeblik, ledsagelsen/tilkaldelsen er tilendebragt.
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10.1 Forsikringen deekker

Forsikringen daekker, mens man ledsager sikrede, rimelige

og ngdvendige udgifter til:

a. Tilkaldte personer: Flybillet tur-retur samt rimelige og
ngdvendige ekstraudgifter til hotelophold, lokal trans-
port og forteering i op til 14 dage.

b. Ledsagende personer: Deekning af returrejse samt rime-
lige og ngdvendige ekstraudgifter til hotelophold, lokal
transport og forteering i op til 14 dage.

10.2 Forsikringen deekker ikke

Sygeledsagelse og tilkald pd mere end et kreditkort med
forsikring fra If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort med
forsikring fra If, kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der
skal deekke skaden.

10.3 Begraensninger

Hvis sygeledsagelse og tilkald arrangeres, uden at If Assi-
stance involveres, er erstatningen begraenset til det belgb,
det ville have kostet, hvis If Assistance havde veeret involve-
ret.

11. Hjemkaldelse

Forsikringen deekker ssedvanlige, rimelige og ngdvendige
ekstraudgifter til sikredes fremskyndte hjemrejse til bopzels-
landet i tilfeelde af:

a. At en af sikredes naermeste pargrende (se pkt. 40.13)
pludseligt og uventet afgar ved deden, far konstateret en
alvorlig sygdom, der medfgrer hospitalsindleeggelse, eller
kommer sa alvorligt til skade, at vedkommende bliver ho-
spitalsindlagt.

b. Brand, oversvemmelse eller indbrud i sikredes private
bolig, hvis dokumentation foreligger.

Tidspunktet for hjemrejse aftales med sikrede ved anmel-

delse af skaden og arrangeres sa vidt muligt i overensstem-

melse hermed.

11.1 Forsikringen daekker
Forsikringen deekker seedvanlige, rimelige og ngdvendige
ekstraudgifter til:
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a. Sikredes fremskyndte hjemrejse med ordineert fly pa
samme klasse som den betalte billet pa udrejsen. Fore-
gar rejsen med andet transportmiddel end fly, daekker
forsikringen sikredes fremskyndte hjemrejse med fly pa
gkonomiklasse. Hvis transportmidlet er en personvogn
(under 3.500 kg), deekker forsikringen ogsé udgifter til
hjemtransport af personbilen.

b. Hvis sikrede kun rejser sammen med andre, der ikke er
daekket af denne forsikring, deekkes tillige for én med-
rejsendes fremskyndte hjemrejse pa samme vilkar som
sikrede.

c. Hvis rejsen genoptages, daekkes rimelige ekstraudgifter
til returrejse p& samme klasse som den betalte billet p&
udrejsen. Det forudsaettes dog, at der er mindst 15 dage
tilbage af den oprindeligt planlagte rejseperiode.

11.2 Forsikringen deekker ikke

a. Hjemkaldelse, hvis den begivenhed, der er arsag til hjem-
kaldelsen, er kendt, eller burde vaere kendt, af sikrede
ved afrejsen.

b. Hjemtransport af sikredes transportmiddel, medmindre
dette er en personvogn (under 3.500 kg), samt andre
genstande, der ikke kan medtages uden seerlige foran-
staltninger eller tilladelser.

c. Hjemkald pa mere end et kreditkort med forsikring fra If.
Er sikrede omfattet af flere kreditkort med forsikring fra If,
kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal deekke
hjemkald.

11.3 Begraensninger

Hvis hjemkaldelse arrangeres, uden at If Assistance involve-
res, er erstatningen begraenset til det belgb, det ville have
kostet, hvis If Assistance havde veeret involveret.

12. Krisehjeelp

Forsikringen deekker omkostninger til krisehjeelp, hvis sikre-
de under en rejse oplever en livstruende haendelse, der
medfgrer akut psykisk krise. Dette kan veere, hvis sikrede
udseettes for, oplever eller bliver vidne til rgveri, overfald,
trusler, ulykke, brand, eksplosion, indbrud eller kidnapning.
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12.1. Forsikringen deekker

a. Konsultation hos en psykolog eller psykiater. Der betales
indtil 10 behandlinger per skade.

b. Transportudgifter til og fra behandlingsstedet, dog maksi-
malt 2.500 kr. per skade.

c. Krisehjeelp til medrejsende naermeste pargrende (se pkt.
40.13) med indtil 10 konsultationer per pargrende hos
psykolog eller psykiater med op til i alt 25.000 kr., hvis
sikrede lider alvorlig fysisk skade eller afgar ved dgden
som falge af den livstruende haendelse.

12.2 Forsikringen deekker ikke

Krisehjaelp p& mere end et kreditkort med forsikring fra If. Er
sikrede omfattet af flere kreditkort med forsikring fra If, kan
sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal daekke krise-
hjeelp.

12.3. Begraensninger

Hvis krisehjeelp arrangeres, uden at If Assistance involveres,
er erstatningen begraenset til det belgb, det ville have ko-
stet, hvis If Assistance havde veeret involveret.

13. Tilkald ved kidnapning

Hvis sikrede under en rejse bliver kidnappet, deekker forsik-
ringen rimelige ekstraudgifter til sikredes naermeste pargren-
de (se pkt. 40.13).

13.1 Forsikringen deekker

Forsikringen daekker med op til forsikringssummen pa
100.000 kr. og deekker desuden rimelige og ngdvendige rej-
se- og opholdsomkostninger til samling af sikredes familie
et sted i neerheden af sikrede samt tabt arbejdsfortjeneste til
de naermeste pargrende.

13.2 Forsikringen deekker ikke

Tilkald ved kidnapning p& mere end et kreditkort med forsik-
ring fra If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort med forsik-
ring fra If, kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal
deekke skaden.
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13.3 Begreensninger

a. Heendelsen skal kunne dokumenteres ved politianmeldel-
se og af udenrigsministeriet i det land, hvor sikrede har
statsborgerskab.

b. Hvis tilkald ved kidnapning arrangeres, uden at If eller If
Assistance involveres, er erstatningen begraenset til det
belgb, det ville have kostet, hvis If eller If Assistance hav-
de veeret involveret.

14. Evakuering

Forsikringen deekker rimelige og ngdvendige ekstraudgifter

til evakuering af sikrede i de tilfeelde, hvor sikrede under en

rejse uforvarende pludselig be nder sig i et omrade, hvor

der er, eller hvor der er overhaengende fare for:

a. Krig, borgerlige uroligheder, terroraktiviteter, militaer und-
tagelsestilstand eller lignende tilstand.

b. Livstruende epidemier, hvis det er bekraeftet og doku-
menteret af Udenrigsministeriet i Danmark.

c. Naturkatastrofer.

14.1 Forsikringen deekker

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige ekstraudgifter
til evakuering og/eller hjemrejse.

Derudover yder forsikringen erstatning for beskadigelse pa
bagage eller for bagage, der mé efterlades som fglge af en
deekningsberettiget evakuering eller hjemrejse, jf. pkt. 25.

14.2 Forsikringen deekker ikke

Evakuering pa mere end et kreditkort med forsikring fra If. Er
sikrede omfattet af flere kreditkort med forsikring fra If, kan
sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal daekke skaden.

14.3 Begreensninger

Det er en forudsaetning for deekning, at:

a. Tilstanden er uforudset og opstaet efter sikredes indrejse
til omradet.

b. Udenrigsministeriet i Danmark, dansk ambassade eller
lignende institution anbefaler evakuering eller hjemrejse,
samt at sikrede ikke tidligere pa rejsen har undladt at fal-
ge det danske udenrigsministeriums eller Statens Serum
Instituts opfordring til evakuering.
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c. Transporten nder sted ved farst givne lejlighed. If kan
ikke holdes ansvarlig for, i hvilket omfang en transport
kan foregd, men vil samarbejde med myndighederne,
hvis hjeelp er ngdvendig.

d. Anmeldelsen sker inden evakuering. Undlades dette, er
erstatningen begraenset til det belgb, det ville have ko-
stet, hvis If Assistance havde veeret involveret.

15. Ophold og transport
ved tilbageholdelse

Forsikringen deekker seedvanlige, rimelige og ngdvendige

ekstraudgifter, hvis sikrede under en rejse bliver tilbageholdt

af myndighederne pa grund af:

a. Krig, borgerlige uroligheder, terroraktiviteter, militeer und-
tagelsestilstand eller lignende.

b. Livstruende epidemier, hvis det er erkleeret og dokumen-
teret af Udenrigsministeriet i Danmark.

c. Naturkatastrofer.

15.1 Forsikringen deekker

Forsikringssummen er 50.000 kr. per skade, til deekning af
seedvanlige, rimelige og ngdvendige ekstraudgifter til myn-
digheder og lignende, til ophold og hjemtransport, samt
med op til 500 kr. per dagn til ekstraudgifter til forteering.
Forsikringen deekker mod rimelig dokumentation i op til 3
maneder fra tilbageholdelsens start.

15.2 Forsikringen deekker ikke

Ophold og hjemtransport ved tilbageholdelse pa mere end
et kreditkort med forsikring fra If. Er sikrede omfattet af flere
kreditkort med forsikring fra If, kan sikrede frit vaelge, hvilket
kreditkort der skal deekke ophold og hjemtransport ved til-
bageholdelse.

15.3 Begraensninger

Det er en forudsaetning for erstatning, at:

a. Forholdene (jf. pkt. 15 a-c) er opstaet efter sikredes ind-
rejse.
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b. Sikrede ikke pa et tidligere tidspunkt pa rejsen har und-
ladt at fglge Udenrigsministeriet i Danmarks, dansk am-
bassades eller lignende institutions anbefaling om evaku-
ering eller hjemrejse.

c. Hvis ophold og hjemtransport ved tilbageholdelse arran-
geres, uden at If Assistance involveres, er erstatningen
begreenset til det belgb, det ville have kostet, hvis If Assi-
stance havde veeret involveret.

16. Eftersggning

Forsikringen deekker seedvanlige, rimelige og ngdvendige
udgifter, som lokale myndigheder under en rejse nder ngd-
vendige, inden en eftersggning af sikrede seettes i gang.
Udgifterne kan enten veere til betaling af eller som garanti
for udgifterne til eftersggningen.

16.1 Forsikringen daekker

Forsikringssummen er 50.000 kr. per skade og daekker ri-
melige og ngdvendige udgifter til eftersggning i op til 14
dage inden for en radius af 50 km fra det sted, sikrede sidst
er blevet set.

16.2 Forsikringen deekker ikke

Eftersggning pa mere end et kreditkort med forsikring fra If.
Er sikrede omfattet af flere kreditkort med forsikring fra If,
kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal deekke ska-
den.

16.3 Begraensninger

a. Forsikringen deekker ikke udgifter til eftersggning i forbin-
delse med kidnapning, bortfarelse og kapring, eller hvis
offentlige myndigheder daekker lignende udgifter for per-
soner uden forsikring.

b. Hvis eftersggning arrangeres, uden at If Assistance invol-
veres, er erstatningen begraenset til det belgb, det ville
have kostet, hvis If Assistance havde veeret involveret.

127

Version 1.0 — geeldende fra 1. november 2009



17. Redning

Forsikringen deekker ssedvanlige, rimelige og nagdvendige
udgifter, som lokale myndigheder under en rejse nder ngd-
vendige, inden en redningsaktion saettes i gang. Udgifterne
kan enten veere til betaling af eller som garanti for udgifterne
til redningsaktionen.

17.1 Forsikringen daekker
Forsikringssummen er 50.000 kr. per skade og daekker ri-
melige og ngdvendige udgifter til redning eller afhentning.

17.2 Forsikringen deekker ikke

Redning pa mere end et kreditkort med forsikring fra If. Er
sikrede omfattet af flere kreditkort med forsikring fra If, kan
sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal deekke skaden.

17.3 Begraensninger

a. Forsikringen deekker ikke udgifter til redning i forbindelse
med kidnapning, bortfgrelse og kapring, eller hvis offent-
lige myndigheder daekker lignende udgifter for personer
uden forsikring.

b. Hvis redning arrangeres, uden at If Assistance involveres,
er erstatningen begraenset til det belgb, det ville have ko-
stet, hvis If Assistance havde veeret involveret.

18. Sikkerhedsstillelse og kaution

Forsikringen yder et rentefrit 1an til sikkerhedsstillelse eller

kaution, der, permanent eller midlertidigt, kan sikre frigivelse

af sikrede eller dennes personlige ejendele fra tilbageholdel-

se af lokale myndigheder under en rejse.

Det rentefrie 1an skal tilbagebetales til If straks efter de pa-

geeldende myndigheders frigivelse af sikkerhedsstillelsen.

Det samme ggr sig geeldende, hvis sikkerhedsstillelsen be-

slaglaegges som fglge af at sikrede:

* |kke betaler idemt bade eller erstatning

¢ |kke mader frem til retsmoder

¢ P& anden made er ansvarlig eller ansvarligt haeftende for
den udeblevne tilbagebetaling.
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18.1 Forsikringen deekker
Forsikringen yder et rentefrit 1an p& op til 100.000 kr. per
skade.

18.2 Forsikringen daekker ikke

Sikkerhedsstillelse og kaution pa mere end et kreditkort
med forsikring fra If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort
med forsikring fra If, kan sikrede frit vaelge, hvilket kreditkort
der skal deekke skaden.

18.3 Begraensninger

Forsikringen deekker ikke sikkerhedsstillelse eller kaution i
retssager, der i veesentligt omfang vedrgrer kontrakt-, er-
hvervs- og arbejdsforhold, ansvar for benyttelse af motor-
drevne karetgjer samt strafferetslige sager.

19. Privatansvar

Forsikringen yder erstatning, hvis sikrede under en rejse pa-
drager sig et juridisk erstatningsansvar for skade pa perso-

ner eller ting i henhold til geeldende ret i det land, hvor ska-

den indtreeder.

19.1 Forsikringen deekker
Forsikringssummen er 5.000.000 kr. per ar og daekker:
a. Den erstatning, som sikrede idgmmes at betale
b. Omkostninger i forbindelse med erstatningsspgrgsmalets
afgarelse.
c. Skade pa hotel eller lejet bolig samt indbo heri med op til
50.000 kr. per rejse.

19.2 Forsikringen daekker ikke
a. Sikredes erstatningsansvar:

1. | kontrakts-, erhvervs- eller arbejdsforhold.

2. Som fglge af, at sikrede har padraget sig et viderega-
ende ansvar, end hvad sikrede ville vaere underlagt ef-
ter dansk rets almindelige regler om erstatningsansvar
uden for kontrakt.

3. For skade pé ting, som sikrede ejer, har til 1ans, leje,
opbevaring, afbenyttelse, befordring, bearbejdning el-
ler behandling, har sat sig i besiddelse af eller har i va-
reteegt af anden grund.
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4. For skade forvoldt af hunde.

5. For skade som falge af, at sikrede ved smitte eller pa
anden vis paferer andre sygdom.

6. For skade forvoldt eller opstaet ved benyttelse af mo-
tordrevet karetgj, luftfartgj, sefartgjer p& over 3 meters
leengde, eller sgfartgjer, hvis motorkraft overstiger 3 HK.

7. For skade forvoldt af sikrede som jeeger.

b. Privatansvar pa mere end et kreditkort med forsikring fra
If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort med forsikring fra
If, kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal deekke
skaden.

19.3 Begraensninger

a. Den under pkt. 32.1 anfgrte forsikringssum danner gver-
ste graense for Ifs erstatningspligt efter ét skadetilfeelde,
uanset om ansvaret paleegges flere, og uanset om der er
deekning pa en eller flere policer i If.

b. Sikrede kan ikke med bindende virkning for If helt eller
delvist anerkende erstatningspligt for forvoldt skade.

19.4 Selvrisiko
Selvrisiko udger 2.500 kr. per skade.

20. Retshjeelp

Forsikringen daekker udgifter til sagsomkostninger ved pri-
vate retstvister, der er opstaet pa en udlandsrejse, og som:
¢ Kan indbringes for domstole eller voldgiftsretter.

¢ |kke har forbindelse med sikredes erhvervsudavelse.
For retshjeelpsdeekningen geelder endvidere Forsikring og
Pensions Almindelige Betingelser for Retshjeelp og daekker
tillige rejseomkostninger, hvis sikrede skal afhgres som vid-
ne eller part i forbindelse med en sag i udlandet.

20.1 Forsikringen deekker

Forsikringssummen er 50.000 kr. per skade og daekker ri-

melige og ngdvendige sagsomkostninger samt rejseom-

kostninger i forbindelse med rets- og voldgiftssager, hvor

sikrede:

e Skal veere til stede, for at sagen kan gennemferes og er
indkaldt for at afgive partsforklaring.

¢ Erindkaldt som vidne, hvis ikke det er muligt at afgive
vidneforklaring i bopaelslandet.

130

Version 1.0 — geeldende fra 1. november 2009

Forsikringsbetingelser — Ungdomsrejseforsikring

20.2 Forsikringen daekker ikke

a. Udgifter i forbindelse med rets- og voldgiftssager mellem
sikrede og rejsebureau, rejsearranger eller rejseformidler
samt mellem sikrede og If.

b. Forsikringen daekker ikke udgifter til advokatradgivning
eller klagensevnsbehandling, hvor der ikke er sket henvis-
ning fra en domstol.

c. Retshjeelp pa mere end et kreditkort med forsikring fra If.
Er sikrede omfattet af flere kreditkort med forsikring fra If,
kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal deekke
skaden.

20.3 Selvrisiko

Ved enhver skade omfattet af retshjeelpsdeekningen betaler
sikrede en selvrisiko. Selvrisikoen udger 10 % af de samle-
de omkostninger, dog mindst 2.500 kr.

21. Erstatning ved ruteflyselskabs konkurs

Forsikringen daekker, hvis ferien trues af aflysning, afbrydel-
se eller aendring som felge af et ruteflyselskabs insolvens
(konkurs og/eller betalingsstandsning).

21.1 Forsikringen deekker
Forsikringen deekker med op til forsikringssummen pa
20.000 kr. per rejse.

Far afrejse deekkes:
a. Den del af flybilletten pris, som ikke refunderes fra anden
side.

Efter afrejse deekkes:

b. Rimelige og ngdvendige ekstraomkostninger til erstat-
ningsflybilletter p4 samme klasse som de oprindeligt
bookede flybilletter.

c. Rimelige og ngdvendige omkostninger til hjemtransport
til sikredes bopeelsland, hvis ikke konkursbo eller andre
yder erstatningshjemrejse.

21.2 Forsikringen daekker ikke

a. Flybilletter, der er kabt ved virksomheder, der ikke er sel-
skabsregistreret i Norden eller i et EU-/E@S-land.

b. Flybilletter, der er betalt med kreditkort, hvis sikrede kan
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gere indsigelse gennem kreditkortsselskabet.

c. Erstatning for et ruteflyselskabs insolvens, hvis sikrede
med rette burde vide, at insolvens var fastslaet eller neert
foranstaende pa kabstidspunktet.

d. Indbetalinger til ruteflyselskabet, efter at insolvens er be-
kendtgjort.

e. Erstatning, for hvilken tredjepart kan ggres ansvarlig.

21.3 Begreensninger

Det er en betingelse for at opna erstatning, at

a. Flybilletten er kebt direkte hos et flyselskab eller kabt hos
et rejsebureau, som er medlem af Rejsegarantifonden
eller lignende organisation.

b. Flyrejsen ikke er en del af en pakkerejse. Ved pakkerejse
forstas et arrangement, der kgbes samlet, og som bestér
af transport, indkvartering mv., jf. Lov om pakkerejser § 2.
(Lov nr. 472 af 30.06.1993.)

22. Koncert- og festivalforsikring

Forsikringen daekker billet- og rejseudgifter til koncert eller

festival, hvis sikrede ikke kan/vil deltage i p& grund af:

a. Dgdsfald eller akut opstdet alvorlig sygdom (se pkt. 40.2)
eller alvorlig tilskadekomst (se pkt. 40.3) for sikrede eller
en af sikredes naermeste pargrende (se pkt. 40.13).

b. Dgdsfald eller akut opstaet alvorlig sygdom eller tilskade-
komst for en anden deltager, som sikrede havde forudsat
at skulle deltage i arrangementet med.

c. At sikrede skal til reeksamen pa et SU-berettiget fuldtids-
studie, fordi sikrede ikke bestod den ordinsere eksamen
eller matte melde afbud til denne p& grund af akut opsta-
et sygdom eller tilskadekomst. Det er en forudseetning, at
sikrede har kgbt billet forud for tidspunktet for den ordi-
neere eksamen, og at reeksamen afholdes efter, eller pa,
dagen for arrangementet.

22.1 Forsikringen deekker

Forsikringen deekker med op til forsikringssummen pa i alt
3.000 kr. per skade den del af de dokumenterede billet- og
transport-/opholdsudgifter, der ikke kan refunderes ved af-
bestilling

Bemazerk! Denne daekning er ikke omfattet af kravene til rej-
sens varighed og overnatninger, jf. pkt. 3.
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22.2 Forsikringen deekker ikke

a.

Hvis skadedrsagen er til stede, kendt eller burde veere
kendt for arrangementets bestilling/betaling eller forsik-
ringens ikrafttraeden.

. Indbetalinger, der er foretaget efter skaden er opstaet,

uanset om skadens omfang er bekreeftet af leege eller
lignende, med mindre sikrede kontraktuelt er forpligtet
hertil.

. Skadedarsager, der relaterer sig til stress, depression og

andre sindslidelser, medmindre sikrede er sygemeldt i
minimum 4 uger fra studie, arbejde eller arbejdsformidlin-
gen. Hvis sikrede ikke kan veere sygemeldt fra fgrnsevnte,
er det et krav, at diagnosen skal have veeret lsegeligt vur-
deret minimum 4 uger inden afrejse.

. Erstatningskrav, der er deekket af anden forsikring. For-

sikringen er subsidieer i forhold til andre forsikringer,
hvilket vil sige, at eventuelle deekninger fra andre forsik-
ringer eller aftaler fratreekkes evt. erstatning fra denne
forsikring.

. Erstatning fra mere end et kreditkort med forsikring fra If.

Er sikrede omfattet af flere kreditkort med forsikring fra If,
kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der skal deekke
skaden.

22.3 Begreensninger
Det er en betingelse for at opna erstatning, at

a.

Sikrede afbestiller senest farste hverdag efter, at skaden
er sket. Undlades dette, vil erstatningen blive reduceret,
hvis forsinkelsen medfarer starre erstatning end ved retti-
dig afbestilling.

. Sikrede fra egen leege fremskaffer leegeerkleering indehol-

dende diagnose.

23. Afbestillingsforsikring

Forsikringen daekker, hvis sikrede ikke kan gennemfgre rej-
sen pé grund af:

a.

Dedsfald eller akut opstaet alvorlig sygdom (se pkt.
40.2) eller alvorlig tilskadekomst (se pkt. 40.3) for sikrede
eller en af sikredes naermeste pargrende (se pkt. 40.13).
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b. Dgdsfald eller akut opstaet alvorlig sygdom eller alvorlig
tilskadekomst for en rejsedeltager, hvis mindre end 4
personer har forudsat at rejse sammen. Rejsedeltageren
skal veere anfgrt pd samme faktura/rejsebevis som sik-
rede, eller p& anden vis dokumentere at have kgbt en
rejse for at foretage rejsen sammen med sikrede.

c. Egen sygdom eller tilskadekomst, der gar, at sikrede
ikke kan deltage i aktiviteter pa visse sportsferier (se
pkt. 40.19). Det skal kunne dokumenteres, at hovedfor-
malet er udgvelse af en aktivitet pa en sportsferie, der er
omfattet af forsikringen.

d. At sikrede pa grund af egne helbredsmaessige arsager
ikke kan f& de vaccinationer, der kraeves for indrejse i et
land, hvor der er planlagt ophold af minimum 2 dages
varighed.

23.1 Forsikringen daekker

Den del af rejsens pris, der ikke kan refunderes, og som af
rejsearranggren kan kraeves betalt, efter at skaden er op-
stdet, med indtil forsikringssummen pa 30.000 kr. per rej-
se.

23.2 Forsikringen daekker ikke

a. Hvis rejsen afbestilles, fordi sikrede ikke kan gennemfg-
re aktiviteter pa rejsen pa grund af forkglelse, snue,
diarre, mindre forstuvning eller lignende lettere sygdom
eller tilskadekomst.

b. Hvis skadearsagen er til stede, kendt eller burde veere
kendt far rejsens bestilling/betaling eller forsikringens
ikrafttreeden.

c. Afbestilling som falge af tilbagefald af tidligere sygdom-
me og skader, medmindre sikrede har veaeret behand-
lings-, symptom- og medicinfri i minimum 2 ar, eller hvis
leegen fra If Assistance vurderer, at tilbagefald ikke med
rimelighed kunne forventes.

d. Indbetalinger til rejsearranggren efter skaden er opstaet,
uanset om skadens omfang er bekreeftet af laege eller
lignende, med mindre sikrede kontraktuelt er forpligtet
hertil.
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. Skadedrsager, der relaterer sig til stress, depression og

andre sindslidelser, medmindre sikrede er sygemeldt i
minimum 4 uger fra studie, arbejde eller arbejdsformid-
lingen. Hvis sikrede ikke kan veere sygemeldt fra far-
naevnte, er det et krav, at diagnosen skal have veeret lee-
geligt vurderet minimum 4 uger inden afrejse.
Erstatningskrav, der er deekket af anden forsikring. For-
sikringen er subsidizer i forhold til andre forsikringer, hvil-
ket vil sige, at eventuelle daekninger fra andre forsikringer
eller aftaler fratraekkes evt. erstatning fra denne forsikring.

23.3 Begreensninger
Det er en betingelse for at opna erstatning, at:

a.

Sikrede afbestiller senest farste hverdag efter, at skaden
er sket. Undlades dette, vil erstatningen blive reduceret,
hvis forsinkelsen medfgarer starre erstatning end ved retti-
dig afbestilling.

. Sikrede fremskaffer den dokumentation, der er beskrevet

i nedenstéende skema:

Skade anmeldt under pkt. 23 a og b:

Dgdsattest fra laege eller hospital eller laegeerkleering,
der er udfyldt af behandlende laege tidligst 3 dage
inden afrejsedagen. Laegeerkleeringen skal dokumen-
tere, at det er medicinsk uforsvarligt at gennemfare
den planlagte rejse.

Ved skader, der relaterer sig til pkt. 23.2 e, skal be-
kreeftelse p& sygemeldingen fra studie, arbejdsgiver
eller arbejdsformidling vedlaegges.

Pkt. 23 b

Kopi af faktura/rejsebevis eller anden form for doku-
mentation, der viser, at rejsedeltageren har kgbt en
rejse for at foretage den sammen med sikrede.

Pkt. 23 c

Laegeerklaering, der er udfyldt af egen laege eller be-
handlende laege pa hospital, sa snart skaden er konsta-
teret, og nar det kan forudses, at skaden vil forhindre
udgvelse af de aktiviteter, som sportsferien omfatter.
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Laegeerkleeringen skal dokumentere, at det ikke er mu-
ligt at deltage i de aktiviteter, som sportsferien omfat-
ter. Det skal ogsa dokumenteres, at der i mere end
halvdelen af rejsens varighed er planlagt udgvelse af
den aktivitet, som sportsferien omfatter. Dette kan for
eksempel veere beskrevet i rejsebeviset eller i reserva-
tioner.

Pkt. 23 d
Dokumentation fra den laege, der har vurderet tilfaeldet.

Bemeerk: Kan sikrede ikke fremskaffe den kraevede doku-
mentation, vil drsagen til afbestillingen blive vurderet af If,
som ogsa vil vurdere, om sikrede har ret til erstatning.

24. Erstatningsrejse og feriekompensation

| det tilfzelde at sikrede far gdelagt hele eller en del af en

ferierejse pa grund af akut opstéet sygdom eller tilskade-

komst, eller hvis sikrede hjemtransporteres under denne
forsikrings deekninger, yder forsikringen enten en erstat-
ningsrejse eller feriekompensation til felgende person-
grupper under:

a Sikrede selv.

b. Sikrede samt op til 1 rejseledsager, der er anfart pd sam-
me faktura/rejsebevis som sikrede, eller som pa anden
vis kan dokumentere at have kgbt en rejse for at rejse
sammen med sikrede.

24.1 Forsikringen deekker

Forsikringen deekker med op til forsikringssummen pa

30.000 kr. per rejse til en erstatningsrejse eller som ferie-

kompensation, hvis sikredes pabegyndte ferierejse bliver

helt eller delvist gdelagt som fglge af, at sikrede:

a. Bliver hospitalsindlagt eller far leegeordineret sengeleje/
indendgrs ophold i ferieboligen p& grund af akut opstaet
sygdom eller tilskadekomst.

b. Bliver hjemtransporteret som fglge af en daekningsberet-
tiget skade.

136

Version 1.0 — geeldende fra 1. november 2009

Forsikringsbetingelser — Ungdomsrejseforsikring

c. Bliver syg eller kommer til skade og derfor ikke kan delta-
ge i aktiviteter pa visse sportsferier (se pkt. 40.19). Det
skal kunne dokumenteres, at hovedformalet er udgvelse
af en aktivitet pa en sportsferie, der er omfattet af forsik-
ringen.

24.2 Forsikringen daekker ikke

a. Nar der er tale om erhvervsrejser eller kombinerede
erhvervs- og ferierejser.

b. Udgifter til visum, vaccinationer og forsikringer.

24.3 Begreensninger

Skaden skal vaere omfattet af denne forsikring eller den of-

fentlige rejsesygesikring.

a. Det er en betingelse for forsikringens deekning, at sikrede
fremskaffer leegeerkleering fra den behandlende laege i
udlandet. Laegeerkleeringen skal som minimum indeholde
diagnose og angive sygeperioden eller perioden for in-
dendgrsophold.

b. Hvis der ikke foreligger tilstraekkelig dokumentation fra
leegen i udlandet, vil afgerelsen blive truffet af If, som pa
baggrund af diagnosen vurderer, om sikrede er erstat-
ningsberettiget, samt i hvilken periode sikrede er erstat-
ningsberettiget.

c. For den erstatningsberettigede gruppe af sikrede, jf. pkt.
24, ydes erstatning for samme periode som for sikrede,
0g erstatningen opggres individuelt.

24.4 Fastsaettelse af erstatningen

Perioden regnes fra 1. dokumenterede leegebesgg eller fra

dagen, hvor hjemtransport pdbegyndes. Evt. transporttid,

som ogsa skulle have veeret afholdt ved planlagt hjemrejse,
medgar ikke i erstatningsperioden.

Hvis haendelsen sker i farste halvdel af ferien og varer laen-

gere end halvdelen af ferien, deekker forsikringen med en

erstatningsrejse, der opggres, som falger:

a. Forsikringen deekker det belgb, som er betalt for trans-
port, fra forsikringen treeder i kraft, og indtil forsikrings-
deekningen er planlagt til at ophgare (jf. pkt. 3) samt leje af
feriebolig, udlejningsbil, sportsudstyr og lignende, forud-
sat at udgifterne er betalingspligtige, for skaden er opsta-
et, kan dokumenteres, samt at de ikke kan refunderes, pa
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trods af sikredes afbestilling hurtigst muligt efter skaden
er sket.

b. Rimelige afholdte ekstraudgifter til forteering.

c. Ved ferie i egen bil deekkes transportudgifterne til og fra
feriestedet ad neermeste vej med 2,50 kr. per km. Hvis
ikke alle i bilen er berettiget til erstatning, fordeles udgif-
terne forholdsmaessigt.

d. Hvis haendelsen sker i anden halvdel af ferien eller varer
kortere end halvdelen af ferien, ydes der feriekompensati-
on, der opggres som fglger:

e. Feriekompensationen er et belgb per dag, der fastsaettes
ud fra rejsens samlede pris, som beskrevet jf. pkt. 24 a-b,
fordelt pa den planlagte, dokumenterede rejseperiode.
Feriekompensation udbetales for det antal dage, hvor
haendelsen kan dokumenteres at veere til stede.

25. Bagage

Forsikringen daekker under en udlandsrejse bortkomst og/
eller beskadigelse af sikredes almindelige bagage som faglge
af:

a. Roveri.

b. Tyveri fra aflast hotelveerelse, feriebolig (herunder cam-
pingvogn og mobilehome), safetybox, bagagerum/hand-
skerum i motorkeretgj, hvis der er synlige tegn pa ind-
brud.

c. Tyveri af genstande, der beeres pa eller af sikrede, forud-
sat at sikrede bemaerker tyveriet i gerningsgjeblikket.

d. Bortkomst, beskadigelse eller forveksling af indskreven
bagage (se pkt. 40.12), dog ikke rede penge, rejsedoku-
menter, veerdipapirer, pc-, foto- og andet teknisk udstyr
samt smykker. Bagagen anses farst for bortkommet, nér
transportgren oplyser, at eftersggningen er opgivet.

25.1 Forsikringen deekker

Forsikringen daekker med op til forsikringssummen pa

10.000 kr. per rejse erstatning for:

a. Almindelig bagage tilhgrende sikrede, herunder bekleed-
ningsgenstande, toiletting, pc-udstyr, mobiltelefon, ka-
mera, rede penge og kreditkort, rejsebilletter, pas, veerdi-
papirer, som den sikrede tager med pé rejsen eller an-
skaffer under rejsen.
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b. Sportsudstyr, der anvendes i forbindelse med aktiviteter
pa visse sportsferier (se pkt. 40.19).

c. Omkostninger til genanskaffelse af rejsebilletter, rejse-
checks, kreditkort, veerdipapirer og pas. Omkostningerne
omfatter ngdvendig transport, gebyrer, foto m.m., men
ikke erstatning for den tid, det tager at genanskaffe effek-
terne.

25.2. Forsikringen deekker ikke

a. Simpelt tyveri

b. Genstande til kommercielt eller erhvervsmaessigt brug,
herunder veerktgj, vareprgver, handelsvarer og kollektio-
ner.

c. Sportsudstyr (bortset fra de under pkt. 25.1b ngevnte),
jagtudstyr, cykler, klapvogne, reservedele og tilbehgr til
motorkeretgijer, bade og lignende.

d. Genstande, der sendes saerskilt (som fragt eller lignende),
idet disse ikke er omfattet af forsikringen under trans-
porten, men farst fra det tidspunkt, hvor de afhentes af
sikrede.

e. Slitage eller gradvis forringelse, ridser, skrammer samt
ramponering af kufferter eller anden emballage, hvis
brugsveerdien efter skaden i veesentlig grad er uforandret.

f. Skade pa eller forarsaget af mad, flasker, glas og lignen-
de nedpakket i bagagen, herunder bagageskader, der
skyldes darlig emballering.

g. Glemte, tabte eller forlagte genstande samt tyveri af gen-
stande, der henstar uden opsyn, medmindre de er Iast
inde i lokale, bagagerum i motorkegretgj, bagageboks eller
lignende.

h. Indirekte tab og falgeskader.

i. Erstatning for bagage fra mere end et kreditkort med for-
sikring fra If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort med
forsikring fra If, kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort
der skal daekke skaden.

25.3 Begraensninger
For denne daekning geelder nedenstaende begraensninger
for fglgende type af effekter:
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Rede penge, kreditkort, veerdipapirer 2.000 kr.

Erstatning for en enkelt genstand 5.000 kr.

Erstatning for pc-, foto-, andet teknisk

udstyr samt smykker SLLY
Sportsudstyr 3.000 kr.
Film, video, bandoptagelser, tegninger, Veerdien af
manuskripter og lignende ramaterialet

Genstande, der er under 2 &r gamle, og hvor der ikke fore-
ligger original kvittering, erstattes som genstande, der er
mere end 2 &r gamle — se pkt. 25.4 b.

Endvidere er det en betingelse for at opna erstatning, at:

a. Sikredes bagage behandles og opbevares betryggende,
og at sikrede udviser papasselighed.

b. Pc-udstyr, fotoudstyr, andet teknisk udstyr samt smykker
opbevares i hdndbagagen. Er disse genstande placeret i
indskreven bagage (se pkt. 40.12), er genstandene ikke
daekket.

c. Sikrede ved bortkomst af indskreven bagage (se pkt.
40.12) foretager anmeldelse til den ansvarlige transportar.
Original kvittering for anmeldelsen skal sendes til If i form
af skadesrapport, PIR (Property Irregularity Report) samt
originale flybilletter.

d. Sikrede ved tyveri/rgveri anmelder det til naermeste politi-
myndighed og sender original kvittering for anmeldelsen
il If.

25.4 Fastsaettelse af erstatningen

a. Genstande, der er under 2 ar gamle, hvor der kan fremvi-
ses original kvittering, og som er ubeskadigede, nar ska-
den sker, erstattes med genanskaffelsesprisen for tilsva-
rende nye genstande.

b. Genstande, der er mere end 2 ar gamle, kgbt som brug-
te, eller som i forvejen er beskadigede, erstattes med
genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye genstande,
men med fradrag for veerdiforringelse som falge af alder
og brug# samt nedsat anvendelighed eller andre om-
steendigheder.
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c. If kan veelge at lade den/de beskadigede genstande re-
parere eller udbetale et belgb svarende til reparationspri-
sen. If har ret, men ikke pligt til at erstatte in natura.

d. De erstattede genstande er at betragte som Ifs ejendom
og skal indsendes til If ved skadens opggrelse eller ved
fremkomst.

4 For personlige brugsgenstande og lignende sker der ikke
fradrag for veerdiforringelse som folge af alder og brug.

26. Bagageforsinkelse

Huvis sikredes indskrevne bagage er forsinket i mere end 5
timer i forhold til sikredes ankomst til bestemmelsesstedet,
daekker forsikringen rimelige og ngdvendige udgifter til er-
statningskab. For eksempel livsngdvendig medicin, bekleed-
ningsgenstande og toiletartikler.

Erstatningskab skal ses i relation til den tid, bagagen er for-
sinket, og kan kun vedrgre medicin, rimelige og ngdvendige
beklezedningsgenstande, toiletartikler og lignende.

26.1 Forsikringen deekker

Udgifter til erstatningskgb med op til 500 kr. per pabegyndt
degn. Per dggn regnes efter de farste 5 timers bagagefor-
sinkelse, og der deekkes maksimalt bagageforsinkelse i 7
dagn per rejse.

26.2 Forsikringen daekker ikke

a Hvis de anbefalede transfer-/transittider for flyselskab(er)
og lufthavn(e) ikke overholdes.

b. Hvis flyrejsen er kabt hos forskellige flyselskaber, rejsebu-
reauer eller lignende rejseudbydere, og der er mindre end
1% time mellem planlagt ankomst og planlagt afgang.

c. Bagageforsinkelse pa rejser under 24 timers varighed,
som ikke omfatter mindst 2 forud planlagte overnatnin-
ger.

d. Erstatningskgb, der foretages, efter bagagen er kommet
frem til bestemmelsesstedet, samt leje/kab af sportsud-
styr, mobiltelefoner eller andet teknisk udstyr.

141

Version 1.0 — geeldende fra 1. november 2009



e. Indirekte udgifter i forbindelse med bagageforsinkelsen,
s&som transportudgifter, hotelophold, forteering og tele-
fonsamtaler, med mindre opkaldet foretages til If eller If
Assistance.

f. Bagageforsinkelsen fra mere end et kreditkort med for-
sikring fra If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort med
forsikring fra If, kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort
der skal deekke skaden.

26.3 Begreensninger:

Det er en betingelse for at fa erstatning, at:

a. Sikrede kan fremvise original dokumentation fra luftfarts-
selskabet (Property Irregularity Report) eller lignende.
Rapporten skal dokumentere, at bagagen har veeret for-
sinket samt dato og tidspunkt for fremkomst.

b. De indkegbte genstande er kabt pa destinationen. Erstat-
ningskeb er at betragte som Ifs ejendom og kan forlan-
ges tilsendt, inden der udbetales erstatning.

c. Sikrede kan fremsende originale flybilletter samt originale
bilag for de afholdte udgifter.

27. Indhentning af rejseruten

Hvis sikrede bliver syg eller kommer til skade og derved ikke
kan fglge sin planlagte og forudbestilte rejserute, yder for-
sikringen erstatning af de rimelige og ngdvendige ekstraud-
gifter, som sikrede har til at indhente den i forvejen planlagte
rejserute.

27.1 Forsikringen deekker
Forsikringen deekker rimelige og ngdvendige udgifter
jf. nedenstaende:

Transport p& samme klasse som oprindeligt 30.000 kr.
Hotelophold (per dag) 750 kr.
Fortaering og lokal transport (per dagn) 250 kr.

27.2 Forsikringen deekker ikke

Indhentning af rejseruten fra mere end et kreditkort med for-
sikring fra If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort med for-
sikring fra If, kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort der
skal daekke skaden.
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27.3 Begreensninger

a. Det er en betingelse, at forsinkelsen skyldes sygdom/til-
skadekomst, og at den behandlende lsege har ordineret
sengeleje, hospitalsophold eller akut ambulant behand-
ling.

b. Forsikringen deekker kun udgifter til indhentning af en i
forvejen planlagt rejserute, p& samme klasse som ved
den oprindelige udrejse, hvis sikredes rejse er pabegyndt,
og den i forvejen planlagte rejserute ikke kan gennemfg-
res.

c. Hvis indhentning af rejseruten arrangeres, uden at If Assi-
stance involveres, er erstatningen begraenset til det be-
lgb, det ville have kostet, hvis If Assistance havde veeret
involveret.

28. Ophold og transport
ved forsinket fremmgde

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige ekstraudgifter
til indhentning af den oprindeligt planlagte rejserute, hvis
sikrede har pabegyndt rejsen og, uforskyldt og uforudsee-
ligt, mader for sent frem til et offentligt eller et af rejsearran-
garen arrangeret transportmiddel.

28.1 Forsikringen daekker

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige ekstraudgifter
til indhentning af den oprindeligt planlagte rejserute som be-
skrevet herunder:

Transport p& samme klasse som oprindeligt 30.000 kr.
Hotelophold (per dag) 750 kr.
Fortaering og lokal transport (per dagn) 250 kr.

28.2 Forsikringen daekker ikke

a. Forsinket fremmegde pa rejser under 24 timers varighed,
som ikke omfatter mindst 2 forud planlagte overnatninger.

b. Hvis der pa en udlandsrejse er skift mellem to transport-
midler, og der er mindre end 2 timer mellem planlagt an-
komst og planlagt afgang.

c. Hvis det kan bebrejdes sikrede, at sikrede ikke nar at
checke ind i lufthavn, havn, tog, bus eller andet trans-
portmiddel, i henhold til oplysningerne i rejseplanen.
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d. Forsinket fremmgde fra mere end et kreditkort med for-
sikring fra If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort med
forsikring fra If, kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort
der skal deekke skaden.

e. Huvis rejsen er bestilt og betalt mindre end 24 timer far
planlagt afrejse.

28.3 Begreensninger

Hvis transport og ophold ved forsinket fremmgde arrange-
res, uden at If Assistance involveres, er erstatningen be-
greenset til det belgb, det ville have kostet, hvis If Assistance
havde veeret involveret.

29. Ngdindkgb og ophold
ved flyforsinkelse

Hvis en flyforsinkelse overstiger 5 timer, deekker forsikringen
rimelige og ngdvendige udgifter til indkab af toiletartikler,
beklzedningsgenstande, maltider, forfriskninger, aviser og
blade, hotelovernatning samt transportudgifter til og fra luft-
havnen.

29.1 Forsikringen deekker

Forsikringssummen er 5.000 kr. per rejse (ved rejse til eller
inden for Grgnland og Feergerne, er forsikringssummen be-
greenset til 1.000 kr. per rejse), der i tilfaelde af flyforsinkelse
kan bruges til:

Flyforsinkelse uden overnatning:
a. Rimelige og ngdvendige udgifter til maltider, forfrisknin-
ger, aviser og blade med op til 1.000 kr. per skade.

Flyforsinkelse med overnatning:

Er sikredes bagage indskrevet og neegtes udleveret, og med-

farer flyforsinkelsen ekstraordinaere overnatninger, deekkes:

a. Hotelophold med op til 1.000 kr. per dag.

b. Forteering og lokal transport med 500 kr. per person, per
dagn.

c. Nadindkgb: Rimelige og absolut ngdvendige udgifter til
nedindkeb (toiletartikler og bekleedningsgenstande, mal-
tider, forfriskninger, aviser og blade) med op til 1.000 kr.
per skade.
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29.2 Forsikringen daekker ikke

a. Erstatning for ydelser, som sikrede har faet fra flyselska-
bet - for eksempel overnatning pa hotel, servering af
mad eller udlevering af toiletartikler.

b. Huvis flyforsinkelsen kan bebrejdes sikrede.

c. Huvis forsinkelse skyldes strejke eller en faglig aktion, som
eksisterede, eller som var varslet, forud for den dato, den
berarte del af rejsen var pabegyndt.

d. Hvis forsinkelsen sker pa& grund af, at flyet er taget ud af
drift, efter henstilling fra myndigheder, hvis det var varslet
forud for den dato, den bergrte del af rejsen var pébe-
gyndt.

e. Nadindkeb og ophold ved flyforsinkelse fra mere end et
kreditkort med forsikring fra If. Er sikrede omfattet af flere
kreditkort med forsikring fra If, kan sikrede frit veelge,
hvilket kreditkort der skal deekke skaden.

29.3 Begreensninger

a. Det er en betingelse for at fa erstatning, at sikrede kan
fremvise dokumentation for flyforsinkelsen fra flyselska-
bet, der dokumenterer forsinkelsen og forsinkelsens va-
righed.

b. En raekke flyforsinkelser, der alle har deres udspring i en
og samme flyforsinkelse, betragtes erstatningsmaessigt
som en og samme forsinkelse.

c. Afholdte udgifter til ngdindkgb og ophold skal dokumen-
teres i form af originale kvitteringer.

30. Overfald

Forsikringen yder gkonomisk kompensation, hvis sikrede pa
rejsen bliver udsat for et overfald med fysisk personskade
eller dad til falge.

30.1 Forsikringen deekker
Forsikringssummen er 250.000 kr. per person, per skade og
deekker:
a. Hvis sikrede bliver overfaldet med péviselig fysisk per-
sonskade til fglge, deekker forsikringen:
1. Tabt arbejdsfortjeneste.
2. Helbredsundersggelser.
3. Erstatning for svie og smerte.
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Erstatningen i henhold til ovennaevnte punkter beregnes i
overensstemmelse med dansk rets almindelige regler om
erstatning uden for kontrakt, herunder erstatningsansvars-
loven, med op til 250.000 kr.

Hvis sikrede dgr som falge af overfaldet, daekker forsikrin-
gen rimelige udgifter til begravelse samt tab af forsgrger
med et belgb svarende til det, en ansvarlig skadevolder efter
erstatningsansvarsloven ville veere forpligtet til at betale un-
der tilsvarende omsteendigheder i Danmark med op til
250.000 kr.

30.2 Forsikringen deekker ikke

a. Skade, som tilfgjes sikrede af en person, som rejser sam-
men med sikrede pa hele rejsen.

b. Skade, som tilfgjes sikrede i forbindelse med sikredes
deltagelse i en strafbar handling.

c. Erstatning for overfald fra mere end et kreditkort med for-
sikring fra If. Er sikrede omfattet af flere kreditkort med
forsikring fra If, kan sikrede frit veelge, hvilket kreditkort
der skal deekke skaden.

30.3 Begreensninger

For at undlade begraensninger i sikredes ret til erstatning,

skal:

a. Der foretages anmeldelse af overfaldet til neermeste poli-
timyndighed. Den originale politirapport indsendes til If.

b. Sikrede konsultere en lokal lsege, tandlaege eller et hospi-
tal efter overfaldet for at fa overfaldets fysiske skader do-
kumenteret i form af en lsegeerkleering.

31. Ulykke

Forsikringen deekker, hvis sikrede under udlandsrejse bliver
udsat for en ulykke, der forarsager sikredes ded eller bevir-
ker et varigt mén.

31.1 Forsikringen deekker

a. Ulykkestilfeelde, som direkte og uden medvirken af syg-
dom, forarsager sikredes ded eller bevirker et varigt mén.
Ved et ulykkestilfzelde forstas en pludselig haendelse, der
forarsager paviselig personskade.
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Derudover daekkes ogsa:

b. Ulykkestilfeelde, der skyldes besvimelse eller ildebe n-
dende, nar dette ikke skyldes en eksisterende eller latent
sygdom.

c. Drukning og kulilteforgiftning, uanset om dette er en fglge
af et ulykkestilfeelde.

d. Legemsbeskadigelse som felge af forfrysning, hedeslag
eller solstik.

e. Ulykkestilfeelde, der sker under forsgg pa at afveerge ska-
de pa andre personer eller ejendom.

Forsikringen deekker med op til forsikringssummen per per-

son, per skade:

Dad 25.000 kr.

100 % varigt mén  500.000 kr.

31.2 Forsikringen deekker ikke

a. Overanstrengelse eller overbelastning

b. Ulykkestilfeelde, der skyldes sygdom samt mén, der kan
relateres til sygdomme, uanset sygdommens art.

c. Sygdom og/eller udlgsning af latente sygdomsanleeg,
selvom sygdommen er opstaet eller forveerret ved et
ulykkestilfeelde, samt forvaerring af fglgerne af et ulykkes-
tilfeelde, hvis forveerringen skyldes sygdom.

d. Falger af laegelig behandling eller kiropraktorbehandling,
som ikke er ngdvendiggjort af et ulykkestilfeelde, der er
omfattet af forsikringen.

e. Nar den sikrede kommer til skade under deltagelse eller
traening i seerlige sports- og fritidsaktiviteter. (Se liste over
de sports- og fritidsaktiviteter, som ikke er deekket i pkt.
40.9).

f. Der udbetales ikke erstatning for mén, der var til stede far
ulykkestilfaeldet. Et mén, der var til stede far ulykkestil-
feeldet, kan derfor ikke bevirke, at méngraden fastseettes
hgjere, end hvis et sddant mén ikke havde veeret til stede.

31.3 Erstatning ved dad

a. Nar et ulykkestilfeelde er direkte arsag til den sikredes
ded inden for et ar efter ulykkestilfseldet, udbetales for-
sikringssummen, der er fastsat for dgdsfald.

b. Er der i forbindelse med samme ulykkestilfaelde udbetalt
erstatning for varigt mén, fratraekkes dette belgb i forsik-
ringssummen ved dgd.
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. Medmindre andet skriftligt er meddelt If, udbetales forsik-

ringssummen til afdedes naermeste pargrende (se pkt.
40.13) eller - hvis ingen af de her neevnte ndes - til af-
dades livsarvinger, eller hvis der heller ingen livsarvinger
efterlades, til afdgdes arvinger i henhold til testamente el-
ler efter arveloven. Efterlades hverken arvinger eller saer-
ligt begunstigede, udbetales 20.000 kr.

. For personer under 18 ar udbetales ved dgd 25.000 kr. til

den eller de personer, der har foraeldremyndigheden over
det pageeldende barn. Erstatning til umyndige betales ef-
ter reglerne om umyndiges midler.

31.4 Erstatning ved varigt mén

a.

Hvis et deekningsberettiget ulykkestilfeelde har medfart
en méngrad pa mindst 5 %, udbetales godtgerelse for
varigt mén til sikrede. Méngraden for falger af samme

ulykkestilfeelde kan sammenlagt ikke overstige 100 %.

. Erstatningen fastseettes, sa snart ulykkestilfeeldets ende-

lige fglger kan bestemmes, eller nar de egentlige hel-
bredsforanstaltninger er ophgrt, dog senest 3 ar efter
ulykkestilfeeldet.

. Méngraden fastszettes pa grundlag af skadens medicin-

ske art og omfang, ud fra de leegelige oplysninger og i
overensstemmelse med den méntabel, som Arbejdsska-
destyrelsen benytter p& skadetidspunktet.

. Fastseettelsen sker uden hensyntagen til sikredes erhverv

eller andre individuelle forhold.

. Er sikrede umyndig, tilfalder 10 % af godtggrelsen inde-

haveren af veergemalet ved en méngrad pa 30 % eller
derover. Resten af godtggrelsen tilfalder den umyndige
0g anbringes i overensstemmelse med reglerne for an-
bringelse af umyndiges midler. Ved en méngrad under
30 % tilfalder godtgarelsen indehaveren af veergemalet.

31.5 Begreensninger i godtggrelsen

a.

148

Rammer ulykkestilfseldet en person under 25 ar, der pa
ulykkestidspunktet var farer af eller passager pa et mo-
tordrevet 2-hjulet karetgj, deekker forsikringen med 50 %
af den gaeldende forsikringssum.
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b. Rammer ulykkestilfaeldet en person under brug af skae-
rende veerktgj/maskiner, landbrugsudstyr eller andre farli-
ge redskaber, eller under udfgrelse af stilladsarbejde, tag-
arbejde eller lignende arbejder i over 2,5 meters hgjde fra
jorden, deekker forsikringen med halvdelen af forsikrings-
summen.

c. Sikrede skal veere under ngdvendig behandling af leege
og/eller tandleege og skal fglge dennes forskrifter. Undla-
des dette, kan sikredes ret til erstatning bortfalde.

31.6. Foreeldelse

a. Ved afvisning: Har If afvist at betale erstatning, bortfalder
sikredes krav, medmindre sikrede inden 6 maneder efter
afvisningens modtagelse indbringer sagen for Ankenaev-
net for Forsikring, Arbejdsskadestyrelsen eller domstole-
ne. Fristen lgber forst fra det tidspunkt, hvor sikrede har
modtaget skriftig meddelelse herom fra If. Meddelelsen
vil indeholde oplysning om, hvornar fristen udlgber, hvor-
dan fristen afbrydes, og konsekvensen, hvis fristen ikke
afbrydes.

b. Ved senfglger: Forsikringen deekker ikke fglger, herunder
forveerring af falger, der viser sig senere end 5 ar efter, at
ulykkestilfeeldet er indtradt.

c. Ved sen anmeldelse: Erstatningskrav, der anmeldes se-
nere end 6 maneder efter, at sikrede har eller burde have
konstateret, at et ulykkestilfeelde har medfart varige fol-
ger, er ikke daekket af forsikringen.
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Generelle forsikrings-
betingelser

De generelle forsikringsbetingelser er betingelser, der er
geeldende for hele forsikringen.

Forsikringen er etableret i If, lial af If Skadeforsékring AB
(publ.), Sverige CVR: 2420 3212 Svensk reg.nr. (Finansin-
spektionen): 516401-8102.

32. Hvad er forsikringssummerne?

Ved enhver skade er det forsikringssummen pa skadetids-
punktet, der er geeldende, dog jf. nedenstaende:

32.1 Overordnet deekningsbegraensning

For denne forsikring geelder, at Ifs samlede forpligtelse i re-
lation til den police, der daekker Sydbank MasterCard, ud-
ger 100.000.000 kr. per police, per forsikringsar, uafheengigt
af de forsikringssummer, der er anfgrt under de enkelte
deekninger.

Forsikringen geelder i tilknytning til Sydbank MasterCard,
udstedt af Sydbank A/S til kortholder, og forsikringsperio-
den fglger for kortholder gebyrperioden. Forsikringsperio-
den Igber dog i maksimalt 12 maneder ad gangen, hvorefter
aftalen automatisk fornyes for en ny 12-maneders forsik-
ringsperiode.

Forsikringens deekning ophgrer samtidig med ophaevelsen
af Sydbank MasterCard-kortaftalen, uanset om kortaftalen
ophaeves af Sydbank A/S eller af kortholder.
Forsikringssummerne indeksreguleres ikke.

33. Generelle undtagelser

Forsikringen daekker begraenset i det land, hvor sikrede har

fast bopeelsadresse og/eller ret til at modtage sociale ydel-

ser, se tabel i afsnit 6.

Forsikringen som helhed deekker ikke:

a. Ved ferierejser inden for Europa i indtil 30 dage, hvor den
offentlige rejsesygesikrings deekninger treeder forud for
denne forsikrings daekninger.
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b. Situationer og skader, der er fremkaldt/forvoldt af sikrede
selv ved en forseetlig handling (med vilje) eller ved grov
uagtsomhed.

c. Skader pa sikrede selv, eller som sikrede paferer andre,
som falge af selvforskyldt pavirkning af alkohol, narkotika
eller andre rusmidler samt ved misbrug af medicin, og
hvor pavirkningen er en vaesentlig medvirkende arsag til
skaden eller omfanget af skaden. Dette geelder dog ikke
for daekningerne beskrevet i pkt. 8, 9 og 10.

d. Under sikredes deltagelse i slagsmal, hdndgemaeng eller
ulovligheder, uanset sikredes sindstilstand eller tilregne-
lighed i gerningsgjeblikket.

e. Under befordring i luftfartgj uden nationalitetsbetegnelse.

f. Skader, der direkte eller indirekte skyldes:
1.Konflikter i form af krig, krigslignende tilstande, oprer

eller borgerlige uroligheder, nér konflikten var til stede
ved indrejsen i det konfliktramte land, uanset om der er
erkleeret krig eller ikke.
2. Smitsomme sygdomme, nar Statens Seruminstitut in-
den indrejsen har frarddet indrejse og ophold i omradet.
3. Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kreefter un-
der alle forhold eller bestraling fra radioaktivt braend-
stof eller affald.

g. Medicinsk indleeggelse, operation og behandling, der
ikke er akut, og som kan afvente sikredes hjemkomst til
bopeelslandet, under medicinsk forsvarlige forhold.

h. Hvis sikrede modseetter sig, eller ikke fglger, anvisninger,
givet af den behandlende lzege eller leegen fra If Assistance.

i. Leegeattester og omkostninger til anden eller lignende
dokumentation, der ikke er rekvireret af If eller If Assi-
stance.

34. Lovvalg og veerneting

For forsikringen geelder dansk ret, herunder - foruden police
og forsikringsvilkar — Lov om forsikringsaftaler i det omfang,
den ikke er fraveget, samt Lov om finansiel virksomhed. Se

dog ogsa pkt. 37.
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35. | tilffeelde af skade

Hvis du kommer ud for en skade, som du gnsker betalt af
forsikringen, skal du veaere opmaerksom pé&, hvordan forsik-
ringen deekker, hvad kravet er til dokumentation af skaden
samt dine forpligtigelser til anmeldelse af skaden. Det kan
du leese mere om under de enkelte deekninger.

Akutte skader og skader pa rejsen

Hvis du er pa en rejse, skal du hurtigst muligt kontakte If As-
sistance, der yder assistance og skadeservice. Det betyder,
at du pa en rejse kan fa afgjort en deekningsberettiget skade
helt eller delvist.

Du skal altid kontakte If Assistance, inden du arrangerer
hjeelp, assistance, behandling, ophold eller transport,
som du gnsker erstattet af denne forsikrings daeknin-
ger. Undlader du dette, er erstatningen begraenset til
det belgb, det ville have kostet, hvis If Assistance
havde veeret involveret.

Skadehjeelpen kan gives som en kontant erstatning pa ste-
det og/eller som garanti for behandling over for lokale laeger
og hospital.

Erstatningsudbetalingen kan veaere af begraenset omfang og
betinget af det gjeblikkelige behov for gkonomisk hjaelp for
at kunne gennemfgre rejsen som oprindeligt planlagt. Den
endelige skadebehandling vil altid fgrst ske, nar sikrede er
kommet hjem fra rejsen.

Kontaktinformationer

Akut skade

If Assistance

Stamholmen 159

2650 Hvidovre

Telefon: +457013 1334
Fax: +457013 13 36

E-mail:  rejseassistance@if.dk
Abent: 24 timer
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Ikke-akutte skader og skader efter hjemkomst
Hvis du er kommet hjem fra rejsen, eller hvis du ikke har
behov for gjeblikkelig hjeelp, skal du kontakte If.

Kontaktinformationer

Ikke-akut skade

If

Stamholmen 159

2650 Hvidovre

Telefon : + 45 36 87 45 25

Fax: + 4536 87 48 76
E-mail:  rejseforsikringen@if.dk
Abent:  Hverdage 8.30 til 16.00

35.1 Udbetaling af erstatning

Erstatning udbetales, sa snart If eller If Assistance har
modtaget de oplysninger, som er ngdvendige til at fastsla
Ifs forpligtelse og erstatningens starrelse.

| tilfeelde af udbetalinger indtraeder If og If Assistance i alle
sikredes og/eller forsikringstagerens rettigheder.

| det omfang If eller If Assistance har stillet sikkerhed, ind-
treeder If og If Assistance i enhver henseende i sikredes
eventuelle krav om frigivelse af sikkerhedsstillelsen eller
eventuelle krav mod andre forsikringer om daekning af ad-
vokatomkostninger og/eller erstatningsydelser.

35.2 Begreensninger

Det er en betingelse for at opna erstatning, at sikrede:

a. Fra behandlende lzege eller offentlige myndigheder pa
stedet fremskaffer de under daekningerne anfarte erklee-
ringer, anmeldelser og anden dokumentation. Undlades
dette, kan sikredes ret til erstatning bortfalde.

b. Indsender original dokumentation for afholdte udgifter
og giver If besked om allerede afholdte eller planlagte
udgifter. Undlades dette, kan sikredes ret til erstatning
bortfalde.

35.3 Sikredes oplysningspligt
Ved enhver skade skal den for skaden relevante skadean-
meldelse udfyldes med ngjagtige oplysninger om skade-
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forhold. Originalbilag samt anden dokumentation, der kan
hjeelpe til med at belyse og forsta skaden, skal veere ved-
lagt skadeanmeldelsen.

Sikrede har over for If og If Assistance oplysningspligt om
alle relevante informationer, der kan belyse sagen, og er
forpligtet til at levere dokumenter, sdsom sygejournaler,
regnskabsmateriale, kontoudskrifter, original politirapport
eller kvittering for anmeldelsen til politiet samt ngjagtig be-
skrivelse af hazendelsesforlgbet, navn og adresse pa alle
implicerede personer.

Sikrede har ogsa pligt til at oplyse om andre forsikringer,
der kan deekke skaden, vidneerklaeringer, speci ceret op-
gorelse af skaden og lignende.

35.4. If er berettiget til

Ved skade har If og If Assistance til enhver tid ret til at fa
oplyst navn, adresse og telefonnummer pa offentlige myn-
digheder, hospitaler, leeger og andre, der har, eller vil fa,
kendskab til sikredes helbredstilstand eller til detaljer om
skadens opstaen eller omfang. If og leegen hos If Assistan-
ce har ret til at sgge oplysninger hos disse og eventuelt
gere myndigheder og de behandlende lzeger bekendt med
det, som sikrede har oplyst til If og If Assistance.

35.5. Leegeundersggelse og obduktion

Ved personskader har If og If Assistance ret til at lade sik-
rede undersgge af en udpeget laege, ligesom If og If Assi-
stance ved dgdsfald er berettiget til at forlange obduktion.
Omkostningerne i forbindelse hermed betales af If.

36. Daekning fra anden side

| det omfang sikrede kan opna erstatning fra anden side,
deekker forsikringen ikke, medmindre andet er aftalt. Dette
geelder dog ikke for ulykkesforsikringen.

| tilfeelde af at anden forsikring har samme forbehold, deles
skaden imellem selskaberne i forhold til dobbeltforsik-
ringsreglerne.

Denne bestemmelse anvendes, nér en sag afgares efter
udenlandsk lov:
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Other insurance: If, at the time that loss or damage in-
sured by this certi cate shall occur, there is any other
insurance against such loss or damage or any part
thereof, If PC Insurance shall be liable under this insu-
rance for its proportionate share of loss or damage only.

37. Regres

| tilfeelde af udbetalinger efter denne police indtreeder If i
alle sikredes rettigheder. | det omfang en daekningsberetti-
get haendelse skal afgares efter anden lov end dansk lov,
geelder falgende:

Right of Subrogation: If PC Insurance shall be fully
and completely subrogated to the rights of the Insured
against parties who may be liable to provide an indem-
nity or make a contribution with respect to any matter
which is the subject of a claim under this certi cate.

If PC Insurance may at its own expense take over
Insured’s rights against third parties to the extent of
its payment made. Insured shall cooperate with the If
PC Insurance and provide such information and docu-
mentation reasonably required by If PC Insurance in
order to collect and enforce its rights of subrogation. If
PC Insurance may institute any proceedings at its own
expense against such third parties in the name of the
Insured.

38. Hvilke selvrisici er der?

a Retshjeelp: Selvrisiko per skade udger 10 % af omkost-
ningerne, dog mindst 2.500 kr.
b. Privatansvar: Selvrisiko per skade er 1.000 kr.
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39. Hvilke muligheder er der for at klage

39.1 Kundeombuddet hos if

Huvis sikrede ikke er tilfreds med afggrelsen af en sag i If,
kan sikrede inden 6 méneder fra sagens afslutning henven-
de sig til vores Kundeombud, som uden omkostninger be-
handler sikredes klage.

Sikrede kan henvende sig direkte til Kundeombuddet via
hjemmesiden www.if.dk — klik pa ’Kontakt os’. Sikrede kan
ogsa ringe direkte til Kundeombuddet pa telefon

+45 70 22 01 32.

39.2 Kundepanelet hos if

Hvis sikrede ikke er enig i Kundeombuddets afgerelse, kan
sikrede bringe sagen videre til Ifs Kundepanel. | Kundepane-
let er kunderne i flertal.

Panelet skal ikke behandle sager om personskade, nar der
er tale om erstatningens stgrrelse eller medicinsk bedgm-
melse, skyldsspgrgsmal ved tra kuheld, sager, der vedrgrer
arbejdsskade, krav fra andre selskaber, sager, hvor der er
mistanke om forsikringssvindel, sager, hvor parterne kan
kreeve sagen forelagt for Stormradet, og sager, som er bragt
ind for eksterne klageinstanser eller domstolene.

Sikrede kan henvende sig til Kundepanelet hos If ved at
skrive til:

If

Att.: Kundepanelet Sekretariatet
Stamholmen 159

2650 Hvidovre.

39.3 Ankenaevnet for forsikring

Er der opstdet uoverensstemmelser mellem sikrede og sel-
skabet om helbredsforsikringen, og farer en fornyet henven-
delse til selskabet ikke til et tilfredsstillende resultat, kan sik-
rede klage til:

Ankengevnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2
1572 Kgbenhavn V

TIf. 33 15 89 00, kl. 10-13.
www.ankeforsikring.dk
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Klager til Ankengevnet skal indsendes pé et seerligt klage-
skema, der kan rekvireres hos If, Ankenaevnets sekretariat
eller Forbrugerradet. For at klagen kan behandles i Anke-
neevnet, ma sikrede indbetale et mindre gebyr til Ankenaev-
nets postgirokonto 9 07 86 30. Gebyret tilbagebetales, hvis
sikrede far helt eller delvis medhold i klagen, eller naevnet
afviser at behandle klagen.

40. Hvilke definitioner er anvendt?

40.1 Akut sygdom

Ved akut daekningsberettiget sygdom forstas en sygdom,
der ikke tidligere er konstateret, eller som burde have veeret
konstateret, samt en begrundet mistanke om en ikke tidlige-
re konstateret sygdom. En akut deekningsberettiget sygdom
kan ogsa veere en uventet forveerring af en eksisterende el-
ler kronisk sygdom. Se pkt. 7.2.

40.2. Alvorlig sygdom

Ved alvorlig sygdom forstés her en sygdom:

® Hvor rejsen vil forveerre sygdommen eller skaden vee-
sentligt eller i gvrigt skade helbredet.

¢ Der gor, at sikredes almentilstand er sddan, at den er en
hindring for at gennemfgre rejsen.

40.3. Alvorlig tilskadekomst

Ved alvorlig tilskadekomst forstas her en tilskadekomst:

e Hvor rejsen vil forveerre sygdommen eller skaden vae-
sentligt eller i gvrigt skade helbredet.

¢ Der gor, at sikredes almentilstand er sddan, at den er en
hindring for at gennemfare rejsen.

40.4. Den offentlige rejsesygesikring

Daekker rene ferie- og studierejser og ikke kombinerede fe-
rie-/erhvervsrejser eller rejser, hvor der sgges arbejde, er-
hvervspraktik eller ngdhjeelpsarbejde.

Den offentlige rejsesygesikring omfatter rejser uden for Dan-
mark i Andorra, Azorerne, Belgien, Bulgarien, Cypern, Est-
land, Finland, Frankrig, Feergerne, Gibraltar, Graekenland,
Grgnland, Isle of Man, Irland, Island, Italien, Kanariske Q@er,
Kanalgerne, Letland, Liechtenstein, Litauen, Luxembourg,
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Madeira, Malta, Monaco, Nederlandene, Norge, Polen, Por-
tugal, Rumeenien, San Marino, Schweiz, Slovakiet, Sloveni-
en, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjekkiet, Tyskland, Un-
garn, Vatikanstaten og @strig.

Den offentlige rejsesygesikring deekker i den fgrste méaned
af ferien.

Hvis du vil vide mere om den offentlige rejsesygesikring, kan
du rekvirere pjecen "Rejsesygesikringen” hos Danske Regi-
oner pa tif. 35 29 83 72 eller www.regioner.dk.

40.5 Egen bil

Ved egen bil forstas en bil, der er indregistreret i sikredes el-
ler en ngermeste pargrende (se pkt. 40.13) fra dennes hus-
stands navn. Er der tale om en rmabil/leaset bil, skal det
dokumenteres, at sikrede er registreret som bruger af bilen,
og at omkostninger ved kgrsel i udlandet ikke er deekket.

40.6 Eksisterende lidelse
En sygdom, der er kendt, eller burde veere kendt, af sikrede
eller diagnosticeret fgr afrejse.

40.7 Ekstraudgifter

Udgifter, som sikrede udelukkende far som felge af et deek-
ningsberettiget skadetilfaelde. Skulle udgifterne have veeret
afholdt uanset skadetilfaeldets indtreeden, er der ikke tale
om ekstraudgifter.

40.8 Erhvervsrejser

Erhvervsrejser de neres som rejser, hvor forméalet med rej-

sen er arbejdsrelateret i mere end halvdelen af den samlede

rejseperiode, og som:

* Rejser betalt af sikredes arbejdsgiver.

e Studieophold, nar man er tiimeldt en uddannelsesinstitu-
tion i udlandet og modtager statte hertil.

* Erhvervspraktikophold i udlandet.

40.9 Farlig sport, og seerlige sports- og fritidsaktiviteter
® Huvis sikrede kommer ud for et ulykkestilfaelde under del-
tagelse eller treening i én af nedennaevnte sportsgrene,
deekker ulykkesforsikringen ikke. Fglgende sportsgrene

de neres som farlig sport:
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* Professionel sport, dvs. sport, der udeves mod betaling,
samt sport pa landsholdsplan eller sportsaktiviteter, der
kan sidestilles hermed.

e Sport, der falder ind under Lov om sikring mod felger af
arbejdsskade eller tilsvarende lov.

* Hestevaeddelgb, military ridning eller lignende hestelgb
pa bane.

e Kampsport, som f.eks. boksning, brydning, judo, karate
og lignende.

¢ Bjergbestigning, klatring p& klatreveeg eller lignende klat-
resport.

® Enhver form for flyvning, dog ikke rute- og charterflyv-
ning.

¢ Faldskaermsudspring, elastikspring eller lignende ud-
springsaktiviteter.

¢ Dykning med anvendelse af dykker- og fremandsudstyr,
dog ikke snorkeldykning.

¢ Amerikansk fodbold, rugby eller lignende boldsport.

¢ Rafting, racerbadsleb eller lignende sejlads i hgj hastig-
hed eller med seerligt udstyr.

e Cykel-, motor-, knallert-, gocartlgb af enhver art.

* Ekspeditioner i polaregne, grkener eller andre ucivilisere-
de omrader samt rejser til omréder, hvor de lokale myn-
digheder kreever forudgéende tilladelse til at opholde sig.

Dog daekkes deltagelse i rma- og personaleforeningsarran-

gementer (f.eks. teambuilding m.m.), som bliver afholdt un-

der vejledning af sagkyndig instruktar.

40.10. Feriebolig
Feriebolig de neres som hotelveerelse, lejet lejlighed, lejet
hytte, campingvogn eller mobilehome.

40.11 Ferierejser

Er rejser uden for bopeelslandet, hvor formalet med rejsen
kun er ferie, og som derfor ikke falder under de nitionen for
en erhvervsrejse.

40.12 Indskrevet bagage

Bagage, som er i tredjemands varetaegt eller indleveret mod
kvittering til et transportselskab (flyselskab, charterselskab
eller lignende). Bagage, der er sendt som fragt, eller som
ikke falger sikredes rejserute, er ikke "indskrevet bagage”.
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40.13. Neermeste pargrende

Hvor der i disse betingelser er naevnt "naermeste pargrende”,

menes:

e /gtefeelle eller registreret partner med samme bopezels-
land som kortholder. Samlever, som er tilmeldt folkeregi-
stret pa kortholders adresse pé afrejsetidspunktet.

¢ Egne og ovennavntes bern, adoptivbern og saerbern,
bgrnebgrn, foreeldre, bedsteforeeldre, svigerforaeldre, svi-
gerbgrn, sgskende, svigerinder eller svogre.

40.14 Medrejsende

Medrejsende personer er personer, som har booket en rejse
for at rejse sammen, til samme sted og veere pa det pageel-
dende sted i samme periode. Er forsikringens daekning af-
haengig af, at personer skal vaere medrejsende, er de kun
omfattet i det omfang, at de fysisk be nder sig samme sted.

40.15 Planlagte rejserute

Rejserute, der kan dokumenteres ved hjeelp af rejsebeskri-
velse fra rejsebureau, kabte fly-, tog- eller busbilletter eller
forudbestilte overnatninger.

40.16 Rejsetyper

| det fglgende de neres de rejser, der er omfattet af forsik-

ringen:

® Ferie-, fritids-, sports- og studierejser:
Er rejser til et eller flere rejsemal, hvor formaélet med rej-
sen er ferie, og rejser, hvor sikrede modtager ulgnnet un-
dervisning. Len er i dette tilfeelde ogsa offentlige tilskud
som for eksempel SU og lignende.
Ferie-, fritids-, sports- og studierejser i bopaelslandet pa
under 24 timers varighed, og som ikke omfatter mindst 2
forud planlagte overnatninger, er ikke omfattet af forsik-
ringen. Kravene til rejsens varighed og overnatninger er
ikke geeldende for pkt. 22 Koncert- og festivalforsikring.

e Kombinerede ferie- og erhvervsrejser:
Er rejser med en eller flere overnatninger til et eller flere
rejsemal, hvor der i maksimalt halvdelen af den samlede
rejseperiode udfgres lgnnet eller ulgnnet erhvervsarbejde,
hvilket blandt andet kan veere kibbutzophold, vinpluk-
ning, humaniteert hjeelpearbejde og lignende. Det centrale
er, at erhvervsarbejdet ikke ma vaere hovedforméalet med
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rejsen, idet egentlige erhvervsrejser ikke er omfattet af
forsikringen.

Kombinerede ferie- og erhvervsrejser i bopeelslandet pa
under 24 timers varighed, og som ikke omfatter mindst 2
forud planlagte overnatninger, er ikke omfattet af forsik-
ringen.

40.17 Rundrejse

En rundrejse er de neret som en rejse, hvor der efter an-
komst til den 1. destination i udlandet er mere end en op-
holdsadresse i mere end en by inden for en periode pa 3
dage.

40.18 Sikredes rejseledsager

En person, som er indtegnet pd samme billet eller deltager-
bevis som sikrede, eller som har kgbt rejsen for at foretage
denne sammen med sikrede.

40.19 Sportsferier, der er omfattet af
afbestillingsdaekningen

Forsikringen omfatter fglgende sportsferier:
e Bjergvandringsferie

¢ Cykelferie

o Dykkerferie

¢ Golfferie

¢ Rideferie

e Sejlerferie (inkl. roning, kano og kajak)
e Skiferie

e Surferferie.

40.20 Seerbgrn

Hvor der i disse betingelser er naevnt “seerbgrn”, menes
&egtefeelles, registreret partners eller samlevers bgrn, hvis
de er tilmeldt kortholders folkeregisteradresse.

Vil du vide mere?
Hvis du vil vide mere om dine forsikringer, har du mulighed
for at hente hjeelp felgende steder:

www.if.dk
www.forsikringsoplysningen.dk
www.ankeforsikring.dk
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